LOS DESAFIOS DELA s
1ON CON EL MEDIO

MARIO TORRES ALCAYAGA
ASUNCION 07 ABRIL 2022

=2~ prECiENCIA @ CICCO 7 GOBIERNO

Centro de Informacion Cientifica del Conacyt . NACIONAL



VINCULACION CON EL MEDIO

Funcion Esencial de la Educacion Superior
VcM = f (Bidireccional / Retroalimentacion)

Impactar positivamente : o :
Retroalimentacion continua

a los procesos académicos

a la sociedad, a través de los
procesos académicos

Los objetivos comunes de las universidades

o Alcanzar una educacidn de calidad

é Fortalecer y consolidar el quehacer formativo

(7))

)\a Generar sintonia con las demandas del entorno
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S= Mejorar los procesos estratégicos institucionales
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CONTEXTO Y UNIVERSIDADES

* Las universidades son conocidas por su lentitud y resistencia al cambio. éPara qué sirve una
universidad lenta en tiempos veloces?

e ¢COmo se adapta la universidad, para ser un organo que contribuye al desarrollo de las
comunidades vy los territorios, mas que a si mismas?

* Superar el trabajo fragmentado e identificar los espacios de interaccion.
* Trabajar en Red.

* |Implementar la triestamentalidad.

* Incorporar modelos gue contengan miradas mas integradoras.

 Disenar programas que surgen de las demandas y de los nuevos escenarios, en los que la
sociedad se desenvuelve.
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Vivimos un cambio de periodo, caracterizado por la aceleracion de los procesos histoéricos.

Punto de inflexion global, se deben revisar los Objetivos del Desarrollo Sostenible, para la
transformacion de nuestro mundo, con un especial foco en la educacion, la ética y la

responsabilidad social.
Yy OBJETIVC S sostenisLe
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Desafios

Universidades
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DESAFIOS UNIVERSIDADES

Alta expectativa institucional
(voluntad oficial)

SELECCION DE
AREAS DE MEJORAS

Percepciones
criticas
(mala calificacion)

Deficiencias
(indicadores bajos)

Alta expectativa de los grupos de interés
(demandas y sugerencias)
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DESAFIOS UNIVERSIDADES

1.

Repensar cdmo nos organizamos Yy gestionamos los
procesos, protocolos, marcos regulatorios y estrategias.

. Asumir una realidad cambiante, y relacionarnos con ella de

manera inteligente intelectual y emocionalmente.

. Fortalecer las trayectorias académicas de los estudiantes, a

partir de las experiencias previas.

. Apovyar a estudiantes y titulados en sus proyectos laborales.

. Fomentar, la activacion de redes productivas en los

territorios.

. Potenciar, una “Nueva Forma de Ser y Hacer Universidad”,

a través, de modelos mas integradores.
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RECONSTRUCION DE CONFIANZAS
ENTRE
LA SOCIEDAD Y LAS UNIVERSIDADES

UNIVERSIDADES
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Sistema de gestion
ético y transparente

e Buenas Buenas
° practicas ambientales practicas laborales

. Organizacién

Formacion profesional
responsable socialmente

LI 4

Educacion

IMPACTOS
POSITIVOS

Aprendizaje
pertinente

Mallas curriculares
consensuadas con
todos los sectores de la

sociedad e - = - -
.° Participacion
. @
Lzl
@
. -
. Redes de .Comunldades
® incluyentes de

° capital social

° aprendizaje

Promocion
de la intery
transdisciplinariedad

Pertinencia de la
investigacion

Francois Valleys



TENDENCIAS DEL ENTORNO EN VINCULACION CON EL MEDIO - CHILE

Renovada centralidad de la VcM, para la definicidon de la identidad — ethos de las universidades.
Nuevos criterios, para la implementacion de los mandatos de la Ley 21.094 de Universidades
Estatales, en aspectos tales como foco en el territorio, trato preferente con las entidades del
Estado, género, pueblos indigenas. Entran en vigencia 2023.

Implementacion de un Sistemas de Aseguramiento de Calidad.

Fortalecer las plataformas de registro, monitoreo y vigilancia del entorno.

Busqueda de consenso, respecto a aspectos criticos tales como, la pertinencia y factibilidad de
medir impactos internos y externos de los resultados.
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Estructura de Criterios y Estandares

Docenciay
Resultados

Gestion
Estratégica
del Yy

Proceso Recursos
Formativo Institucionales

Aseguramiento Investigacion,

Vinculacion

Interno Creacion

de la Con y/o
Calidad el Medio Innovacion

14 CRITERIOS

ESTANDARES

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3
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DIMENSIONES Y CRITERIOS DE ACREDITACION — CNA CHILE

. CRITERIO 4
Docencia y Resultados CRITERIO 1 CRITERIO 2 CRITERIO 3 Investigacidn, innovacién
del Proceso Formativo Mo.delo educ.at'vo Y Procef'os Y reSUItado.s O.|e Cuerpo académico docente y mejora del

disefio curricular ensefanza y aprendizaje Y
, , . CRITERIO 7
Gestion Estrategicay : CRITERIO 5 . ,CRITERIO e Gestién de la convivencia CRITERIO 8
Recursos Gobierno y estructura Gestion y desarrollo de _ , ’ -
TR organizacional ersonas equidad de género, Gestion de recursos
Institucionales 8 P diversidad e inclusion
. CRITERIO 9 CRITERIO 10
Aseguramiento Interno Gestién y resultados del Aseguramiento de la
de la Calidad aseguramiento interno de calidad de los programas
la Calidad formativos
CRITERIO 12
i id CRITERIO 11
Vinculacion . > Resultados e impactos de
) Politica y gestion de la la Vinculacic |
con el Medio Vinculacién con el Medio a vincu acu?n cone
Medio
CRITERIO 13 CRITERIO 14
Investigacion, Creacidn Politica y gestion de la Resultados de la
y/o Innovacién mvestlga_\uon, cr.c?auon y/o mvestlng\uon, crgauon y/o
innovacion innovacion
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Caso de VcM

Universidad Tecnoldgica
Metropolitana Santiago -
Chile
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DESAFIOS EN VINCULACION CON EL MEDIO - UTEM

1. Transformar a la Vinculacion con el Medio, en una

herramienta estratégica.

2. Adaptacion organica y de focalizacion, hacia las nuevas
orientaciones normativas, asociadas a un Sistema de

Aseguramiento de la Calidad.

e

S
5
@]
5

preCiENCIA @ CICCO

PROGRAMA PARAGLIAYO PARA EL DESARROLLO DE LA CIENCIA Y TECNOLOGIA

Centro de Informacion Cientifica del Conacyt

] UNIVERSIDAD : ; <
[‘.1 TECNOLOGICA  Vicerrectoria de Transferencia
K__ |/ METROPOLITANA Tecnologica y Extension

UTEM ded Evado e Ohile

Politica de
Vinculacion
con el Medio
2020
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Tipo de Actividades

Cientifico Charlas, seminarios, talleres dictados por profesionales de las entidades
Tecnolodgico del entorno definido, orientados a catedras asociadas a la tematica

Intervenciones aplicadas de aprendizaje y servicio (A+S): Desarrollo de
intervenciones con estudiantes de primer o segundo ciclo en entidades del

Especializacion

entorno, tales como levantamiento de diagndsticos, catastros, propuestas

de mejora
2011
Modeion Desarrollo de mejoras de productos, servicios y procesos especializados de
Titulacion entidades del entorno asociados a practicas profesionales y trabajo de
titulo
Actualizacion Relacion con egresados, talleres con empleadores para evaluacion vy
Curricular actualizacion curricular

e
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ESQUEMA DE RETROALIMENTACION

REFLEXION :
UTEM VTTE ANALISIS ~ VTTE/VRAC/VRIP
E Comite de
. Docencia y Vinculacion con el Medio
TRANSFERENCIA :
TECNOLOCGICA A S
Evidencias 7\ Jo\
EINNOVACION Actualizacion / fo\
Resultados Curricular -
RETROALIMENTACOION E
ALADOCENCIA :
VCM = Politica E
PDE EXTENSION .
= Proceso :
2011-2015 UNIVERSIIARIA . A A
- ento videncias Actualizacién /i
2016-2020 = Regiam Resultadca Curricular :
EDUCACION .
2021-2025 CONTINUA = Instrumentos :
= Instructivos '
VINCULACION E
CONEMPLEADORES =
. A A A
Evidencias Actualizaciéon NN
VINCULACION Resultados Curricular .
CONTITULADOS .
PLANIFICACION INDICADORES INDICADORES § MECANISMO INDICADORES
DE PROCESO DE RESULTADO = PROCESO DE IMPACTO
= RETROALIMENTACION INTERNO
INDICADORES - A DOCENCIA Y/O
DE IMPACTO 5 INVESTIGACION
EXTERNO = 3

UNIVERSIDAD
‘. TECNOLOGICA
METROPOLITANA

UTEM b e e SEGUIMIENTO Y AJUSTE



Priorizar la gestion de la VcM en ambientes de trabajo colaborativo

Metodologias Autoevaluacion Resultados de
Activas en Carreras Investigacion Aplicada

VTTE

Aprendizaje
+ Servicio
(A+S)

VTTE

Oficina de
Transferencia y
Licenciamiento
(OTL)

VTTE VRAC

VTTE

Empresa de
Base Tecnoldégica
Start-Up

Transferencia PPS de

Tecnolég?ca Innovacioén
e Innovacion

Comité Docencia y Vinculacién con el Medio
Res. 04388 23 Diciembre 2015

1 T |
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DESAFIOS EN VINCULACION CON EL MEDIO - UTEM

UNIVERSIDAD

‘. TECNOLOGICA
METROPOLITANA
el Estado de Chile

3. Fortalecer los ciclos de calidad, de las areas, ampliando la
cobertura a la totalidad de los instrumentos de gestidn, a
través, de un modelo de aseguramiento de la calidad.

4. Fortalecer la capacidad diagndstica, para identificar
comunidades vy territorios prioritarios, para focalizar la
docencia y la investigacion, hacia las demandas reales de la
sociedad.

ESTUDIO DE BENCHMARKING

5. Propiciar la reflexion conjunta, de los académicos,
estudiantes y socios comunitarios, sobre sus valores y el rol
de la universidad en la sociedad. =

UTEM

Unidad de Vicerrectoria de Transferencia
Estudios Tecnolodgica y Extension

e
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DESAFIOS EN VINCULACION CON EL MEDIO - UTEM

] UNIVERSIDAD ; : .
“- TECNOLOGICA  Vicerrectoria de Transferencia

8/ METROPOLITANA Tecnologica y Extension
TEM 48 Exvads de OhiNe

6. Estructurar la gestion con indicadores de impacto. _ . e

7. Actualizacion permanente de las Politicas, mecanismos
e instrumentos

8.- Modelo de aseguramiento de la calidad, explicito en el
Plan de Desarrollo Institucional.

9. Fortalecer la difusion de actividades y desarrollo en

espacios y tecnologia digitales. Manual de
Indicadores
. de Vinculacién
10. Posicionar al area a nivel de la comunidad - con el Medio

universitaria, con especial foco en los estudiantes.
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DESAFIOS EN VINCULACION CON EL MEDIO - UTEM

11.- Mantener una plataforma de cuadro de mando integral para el control de la gestion, orientada
a la generacion de indicadores de impacto.

12.- Transformacion Digital, Cero papel.

= | Sigtema de Seguimiento de Actividades
L
! de Vinculacion con el Medio

« INICIATIVAS Vel ¢ A Inicio

E PROGRAMAS . & -
Periodo Ejecucion 2020

B UET
B EXTENSION . Estado (Imiciativas): 10

B POA ‘
N AC TV IADEE ‘ APROBADOS E..lecumm-l NO-REALIZADO
K

= FINANCIAMIENTO —

MN® Iniciativas Aprobadas Catastro Iniciativas Facultad

i Inlcisthias Vel Inlcisthvas FAE

Presupuesto Total i, oo

la?  s246.549

Inicial livas Aprobadas

25 rreciencia @ CICCO | ROBIERNG
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L] Inleiativas FHTCS
o Iniciatrras FTHEMA
o

Inicistivas FING
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ESTRATEGIAS EXPLICITAS

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
ROPOLITANA

‘. Unidad de Vicerrectoria de Transferencia

3 Estudios Tecnoldgica y Extension
UTEM

- LN ERSIIDALD

INICI1O

T nhersitac Tecno 63:_.3 Metropolitaf@distribuyd
WFOGE al 34% de sus 85U

Las habilidades laborales mas
demandadas por reclutadores

o £3 1905200 & Categora O aas

= ' Red de
Titulados UTEM

RET UTEM EDUCACION CONTINUA EMPLEABILIDAD DIRECTORIO NOTICIAS

Ceércade dos rhil 800 estudiantes UTEMuwrecibieronbeneficio de/

conectividad -

catos y ("KIGL’F":D o de

tesaDeess forma, se la totalidad de/yz ef
r -

——

NOTICIAS

< |UTEM, Universidad Tecnol
17 965 Mo gunta

B} Mo unte evis cooema * Comcams

S ©F DreTerD 08 Tat ETROUS & NDCA Que e GumTa

uUTeEm VIiTE GAF

ESCUELAS -~

SE PARTE DE LA RED

Registrate

- UTEM
SOMate & SOMINane G0 Nk SIQANIRSO a Escusia Co
Boactecoiogia UTEM com patrocr o
S W ODACLOCRTOREI S
Moy 30 o SO - 11230 AM a 12230 PM (Por Zoom )
* O0tn ol BEC0 0N DIl N Sarnie s

[ s5miramio onuine Bl
Formacion de preg

en bibliotecologia
v = L

vV -




ESTRATEGIAS EXPLICITAS

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA.
METROPOLITANA
del Estado de Chile

UTEM

UNIVERSIDAD

TECNOLOGICA

METROPOLITANA
del Estado de Chile

Vinculacion

L I M EAM I E N TQ S i ?J ‘ Vicerrectoria de Transferencia Bl Bl

INGENIERI A o | Tecnolégica y Extension
PARA LA ) CIVIL INDUSTRIAL e 2 O 19
VENCULACI@N FACULTAD DE

CON EL MEDIO INGENIERIA

UTEM

Vicerrectoria Vicerrectoria de Transferencia
Académica Tecnolégica y Extension

a
ga‘%’
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MODELO DE GESTION DE CALIDADA DE VINCULACION CON EL MEDIO

| ¢ Ejecucion de planificacion
operativa (POA)

¢ Ejecucion presupuestaria

@l UNIVERSIDAD : ; .
| 2
la® TECNOLOGICA  Vicerrectoria de Transferencia

\‘» J METROPOLITANA  Tecnologica y Extension

UTEM & Sl

* Monitoreo de la ejecucion
de instrumentos a través 7 »
de la plataforma SISAV

MONITOREO DE

LA EJECUCION

EVALUACION

PLANIFICACION Y ANALISIS

¢ Plan de Desarrollo
Estratégico 2016-2020

» Estudios estratégicos

* Plan de meJ?ras VTTE para las areas de gestion i ... deProcesos
« Plan Operativo Anual (POA) RETROALIMENTACION ., , . Vicemectoria de Transferencia
Y MEJORAS ¢ Evaluacion de instrumentos | 598 Tecnologicay Extension

» Planificacion presupuestaria de gestion y financiamiento

¢ Plan de accion de lineamientos
vinculacion con el medio
de carreras

+ Evaluacion experta - externa

 Sistema de Gestion de Calidad [t Eat
DIRECAP (ISO 9001:2015 :
y NCh 2728:2015)

* Planes de mejora de carreras

» Retroalimentacion * Evaluacion integral
a las unidades académicas de areas de gestion
» Retroalimentacién integral * Medicion de indicadores

de areas de gestion VTTE de resultados y contribucién



Analisis critico.
Cambio de enfoque

GE I
2009 2010 2011

I
2014 2015

2017
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TECNOLOGICA E INNOVACION
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TENDENCIAS DEL ENTORNO EN TRANSFERENCIA E INNOVACION

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion, en la Politicas Nacional de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacion, ha definido como Objetivo “Orientar estratégicamente los esfuerzos
del pais promoviendo, comprendiendo y utilizando la investigacion en todas las disciplinas, la tecnologia y la
innovacion para contribuir al desarrollo integral y sostenible de Chile”, Se plantean 4 ejes:

1. Vinculacion con la sociedad:
Fortalecer la apropiaciéon social de la ciencia, el conocimiento, la tecnologia y la innovacién en el pais, promoviendo su

comprension, valoracién y divulgacion.

2. Futuro:
Promover y fortalecer el aporte de la CTCI en la identificacidn y construccion de posibilidades de futuro, comprometidas con

un desarrollo sostenible e integral.

3. Fortalecimiento del ecosistema de CTCI:
Fortalecimiento del ecosistema en su conjunto, con politicas y programas que propicien un avance sustancial de la I+D+i y la

colaboracidon permanente entre actores nacionales e internacionales.

4. Capacidades Institucionales:
Fortalecer las capacidades institucionales del sistema publico y generar las condiciones de entorno que permitan que el

ecosistema CTCl aporte al desarrollo sostenible e integral del pais.

=2~ pPreCIENCIA @ CICCO 7 GOBIERNO
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DESAFIOS EN TRANSFERENCIA TECNOLOGICA E INNOVACION

1. Promover la transferencia tecnoldgica de innovacion y de base cientifica tecnoldgica.

2. Promover la innovaciéon basadas en las experiencias bidireccionales y la retroalimentacion de las
actividades de vinculacién con el medio,

3. Priorizar la gestion para la transferencia eficaz de la investigacion aplicada y la innovacidn
generada por la Universidad, en ambientes de trabajo colaborativo.

4. Implementar una estrategia institucional para que la industria y la sociedad adopten
crecientemente los resultados de la investigacion aplicada e innovacidon tecnoldgica y social
desarrollados desde la Universidad.

N ® GOBIERNO
PF@ NCIA \CICCO m NACIONAL

PROGRAMA PARAGLIAYO PARA EL DESARROLLO DE LA CIENCIA Y TECNOLOGIA



AGENCIAS PUBLICAS Y PRIVADAS PARA LA TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

Ministerio de ‘ .

Ciencia, ot 1 Gobierno

Tecnologia, 5w% Regional

Conocimiento P Region del Libertador

e Innovacion General Bernardo
O'Higgins

‘ Santlagolﬂrwa

{ENTRG OF EMPRESAS Y NEGOLIGY

ROBOTICS

¢ KNOWHUB
Technology

Transfer

Chile

0 Gol‘l' 1A
oY et ek

a

® GOBIERNO
% ENCIA .CICCO m NACIONAL
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CONSEJO ASESOR SOCIAL EMPRESARIAL - CASE

N
Museo e
o E Mg Nacional
+ de Historia I I e
¢ asipla HN &
AseXMa I = Chile Programa Interdisciplinario de
Industriales del Plastico Sociedad de nvestigaciones en Educacion

Chileexportador aS|me

Escritores de Chile

KNOWHUB

Technology
Transfer
Chile

Ghictec  Fedefutd (o clus ‘@

@CIRPAN

7

AISB

Centro de
\‘ Sa ntlagcl nnova A.AN.HWSE !:LIE ALM U'""'" E ggsl\?égégos

GOCIOE

Asociacion de Municipios Rurales s
Region Metropolitana de Santiago Sa n t] a gD

(")EMERES
T)EME O ‘\{/

peumo

coagmrthe n-nuul Intorcomunal peume fide.
MI&CEN DE MUNICIPIO!

2 é .ASOCIACIC')N DE MUNICIPIOS .
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EXPERIENCIA HUB DE INNOVACION

. ally
CNC =i RENCA
RW/ %ké I. MUNICIPALIDAD

; S
atabrica

) B GOBIERNO
P@%@C NCIA @& CICQO s NACIONAL
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EXPERIENCIA HUB DE INNOVACION

https://innova.utem.cl/

N ® GOBIERNO
CICCO m NACIONAL


https://innova.utem.cl/

Gracias
mtorres@utem.cl
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