






14

LA DINÁMICA DEL MERCADO LOCAL 

Según los datos de la encuesta permanente de hoga-
res, existe un incremento del consumo de los produc-
tos eléctricos y electrónicos en Asunción y principales 
regiones, tanto urbanas como rurales del país. Las 
facilidades brindadas por las casas comerciales, la lle-
gada de la electricidad y el marketing realizado por los 
medios y la necesidad propia de una mejora calidad de 
vida, hicieron posible éstos incrementos.

Tomando como referencia de área donde se observa 
la mayor concentración de población, que conforman 
Asunción y el Departamento Central, con un total de  
755.000 familias y observando los datos de la EPH 
– Encuesta Permanente de Hogares   para en el año 
2015, se ha incrementado el acceso a equipamientos 
eléctricos y electrónicos, en las siguientes cantidades  
(aproximadas), por familia. (Gráfico 8)

Se debe dejar constancia que las aproximaciones que 
se muestran sobre los RAEE fueron realizadas a partir 
de la información disponible y dejando en claro que los 
siguientes residuos eléctricos y electrónicos, no fue-
ron considerados en éstos cálculos:

•	 RAEE denominados “históricos”, aquellos que son y 
se han convertido en residuos antes del año 2015 
(al momento de esta investigación) y que se hallan 
en depósitos de oficinas públicas y privadas.

•	 Los provenientes de actividades industriales y ma-
nufacturas. 

•	 Los productos eléctricos y electrónicos de consu-
mo diario familiar, que quedan en las viviendas o 
que son derivadas al sistema municipal.

•	 Los Residuos Eléctricos provenientes de alumbra-
dos públicos, entre otros.

Si bien, el tiempo de vida útil de los  electrodomésticos 
podría estimarse en 10 años, los productos electróni-
cos, tales como las computadoras y celulares, tienen 
una vida útil significativamente menor.

La denominada obsolescencia programada, se ha con-
vertido en debate internacional. Los nuevos  productos 
tienen un ciclo de vida cada vez más corto, y el con-
sumidor se convierte en un comprador compulsivo de 
productos que pronto se transforman en desechos.

“Broken Family” by Anthony Heywood, sculpture of an elephant made of trash at the Bondi “Sculptures By The Sea” exhibition
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Gráfico 8. estimación de raee para el año 2025 en asunción y central

PRODUCTO FAMILIAS 
ASUNCIÓN

FAMILIAS 
Dpto. CENTRAL

familias 
TOTALES

Factor  
(kg. x 
unidad)

Cantidad de residuo  
generado al fin  
de su vida útil (***)

Televisores 137.000 600.000 737.000 8 5.896  Ton.

Heladeras 132.000 600.000 732.000 8 5.856  Ton.

Cocinas Eléctricas 62.000 247.000 309.000 15 4.635  Ton.

Teléfonos línea fija (*) 60.000 160.000 320.000 0,5 160  Ton.

Teléfonos móviles 135.000 610.000 745.000

Lavarropas 115.000 520.000 635.000 60 38.100  Ton.

Aparatos de Vídeo (**) 65.000 250.000 315.000 2 730  Ton.

Termo calefones 35.000 70.000 105.000 20 210  Ton.

Aire Acondicionado 100.000 350.000 450.000 40 18.000  Ton.

Micro ondas 80.000 270.000 350.000 13 4.550  Ton.

Horno Eléctrico 75.000 300.000 375.000 7 2.625  Ton.

Computadoras 70.000 225.000 295.000

TOTAL de Residuos Eléctricos y Electrónicos considerados que se producirán  
al año 2025, con excepción de los provenientes de Computadoras y Teléfonos 
Celulares.

80.762 Toneladas

 (*)   15.000 Teléfonos de línea fija se convierten en RAEE  anualmente por la preferencia creciente del uso de teléfonos móviles 

 (**) 20.000 aparatos de vídeo se convierten en RAEE anualmente. Los datos obtenidos,

           Indican que se dejan de usar por el avance tecnológico (internet, netflix, redes sociales, Facebook, otros). 

 (***) Promedio de vida útil: 10 años  (considerando  solo un aparato por familia)

Fuente: Encuenta Permanente de Hogares  (2015). DGEEC.

Esta investigación no ha priorizado los productos 
RAEE provenientes de los electrodomésticos, debi-
do, a que la relación entre la parte electrónica y el 
resto del electrodoméstico es mínima, con respec-
to a las computadoras y celulares. Estos últimos 
se convierten en residuos electrónicos mucho más 
rápidamente que los demás electrodomésticos, cu-
yos compuestos principales son en su mayoría 
chatarra metálica, plásticos y otros reciclables.  

Por otra parte, la vida útil de los electrodomésticos es 
relativa, según el tipo de producto, debido a la existen-
cia de un gran mercado de recambio de piezas, talleres 
de mantenimiento, reutilización y otras acciones, que 
alargan considerablemente la vida útil de los mismos. 
De igual manera y en la mayoría de los casos, éstos ni 
siquiera son tratados como residuos y quedan estacio-
nados los electrodomésticos en forma de “muebles” en 
las viviendas.
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LOS RAEE DE CELULARES 

Según estudios del 2015 de la IAS (Institute 
for the Advance Studies of Sustentability) de la  
Universidad de las Naciones Unidas, uno de los re-
siduos electrónicos que más ha crecido en Amé-
rica Latina ha sido el de los Teléfonos Móviles.  
A la proliferación de marcas ya reconocidas de celula-
res, provenientes de los países desarrollados, se ha ve-
nido sumando últimamente, las del mercado asiático, 
que además de sus costos disminuidos, son importa-
dos por comerciantes legales e ilegales, lo que dificulta 
el registro de los volúmenes de dichos productos. El 
siguiente gráfico nos muestra la relación de residuos 
generados en una década y su evolución, teniendo en 
cuenta el volumen total de RAEE y su relación con los 
RAEE de celulares. (Gráfico 9)

Si bien el crecimiento de los RAEE de celulares  es cons-
tante, las toneladas que se generan son insignificantes  
(0,5% del total RAEE) respecto a los demás aparatos 
electrónicos y eléctricos,  lo que evidencia que la ba-
sura electrónica mundial, no tiene a los teléfonos mó-
viles como principal causante de ello. Además, más del  
90% de los componentes de la telefonía celular conver-
tido en residuos, es reciclable. Si observamos el com-
portamiento de los desechos electrónicos generados a 
partir de los teléfonos móviles, Paraguay se constituye 
en el tercer país de América Latina en producción de 
RAEE de dicho origen. (Gráfico 10)

Gráfico  9. residuos electrónicos y residuos de teléfonos móviles (kt) en latam

Fuente: IAS de la UNU  (2015)

Total RAEE
Solo celulares

Gráfico  10. RESIDUOS DE TELÉFONOS MÓVILES POR Kg/PERSONA POR PAÍS EN LATAM

Fuente: IAS de la UNU  (2015)
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EVOLUCIÓN DE LOS TELÉFONOS  
CELULARES EN PARAGUAY

Según datos de la Dirección Nacional de Aduanas, en 
diez años (2006-2016) ingresaron al país, más de 87 
millones de celulares por la vía legal de importación, un 
promedio de casi 9 millones de celulares anuales. Los 
números de importación de la década señalada, con-
trastan sensiblemente con la década anterior (1997 
– 2006), cuando el total de importación no superó 1,3 
millones de celulares en los 10 años. (Gráfico 11)

Funcionarios del Banco Central, han comparado la cifra 
de Importación de Celulares del año 2016, con el 2015 
y hallaron un incremento del  orden del 52 % en dicho 
período. Se reconoce que solo una parte es para el mer-
cado paraguayo, mientras la mayoría es destinada al  
mercado de re-exportación a ciudades fronterizas de 
Brasil y Argentina.

La importación de celulares en el país, constituye un 
número preocupante si se quedaran en territorio pa-
raguayo. Sin embargo y solo a modo de aproximación, 
se toman los números de celulares importados en los  
últimos años, se aplica un porcentaje del 20 %  que se 

infiere quedarían en el mercado paraguayo y se tendría 
un total de 1,8 millones de celulares que se comercia-
lizan anualmente en el mercado interno del país. Por 
su parte, el nivel de obsolescencia de los celulares no 
pasa de los 5 años, con un promedio ponderado en 3 
años, y aun tomando 5 años como plazo de obsoles-
cencia de dichos productos, podemos argumentar que 
los celulares importados en el 2013 (1,8 millones) ya 
estarían obsoletos y por ello, convertidos en RAEE. Eso 
significa casi 2 millones de celulares que anualmente 
se convierten en residuos y que no tienen recolección 
selectiva ni tratamiento final, constituyen un gran pasi-
vo ambiental para el país. 

En entrevistas realizadas con las autoridades de la  
Secretaría del Ambiente manifestaron que hasta la fe-
cha (Setiembre 2018), no hubo ninguna solicitud de 
transporte o exportación de RAEE provenientes de Ce-
lulares. Ello, parece indicar que todos los residuos de 
Celulares, se encuentran distribuidos en todo el terri-
torio nacional, pudiendo estar en oficinas, viviendas, 
depósitos, empresas vendedoras, entre otros sitios.

Fuente: Datos en el sistema infomático SOFÍA de la Dirección Nacional de Aduanas.

Gráfico  11. INCREMENTO DE CELULARES IMPORTADOS A PARAGUAY ENTRE 2006-2016
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DESCARACTERIZACIÓN  
DE LAS COMPUTADORAS 

La desagregación de residuos Informáticos y más es-
pecíficamente de computadoras, fue la parte del pro-
yecto que brindo información con mayor aproximación, 
y gracias a ello, se pudo extrapolar argumentos  de lo 
que es posible realizar a nivel país con los RAEE.Se 
tomó la decisión de proceder al desarme, única y ex-
clusivamente de las PCs. donadas por empresas e ins-
tituciones que establecieron alianzas con el proyecto.

Fueron procesadas y analizadas, durante el tiempo del 
proyecto, un total 330 Computadoras (tipos CPU) en 
732 horas. Las computadoras fueron desarmadas y 
segregadas y sus distintos elementos, pesados y re-
gistrados en planillas que posteriormente fueron pro-
cesadas. Los recursos humanos comprometidos en el 
proceso de desarmado de las computadoras fueron en 
su mayoría, estudiantes  de las Carreras de Ingeniería 
Ambiental e Ingeniería Industrial de la UCA.

Conclusiones del proceso de desarmado y  
comercialización de computadoras.

Como primera conclusión de la experiencia, se tiene 
que la mitad de los materiales obtenidos en el proceso 
de desarmado, corresponden a la chatarra que sostie-
ne a todos los demás elementos de la PC. La chatarra, 
conjuntamente con los plásticos (generalmente ABS) y 
los tornillos y otros sobrantes del proceso (15 %), ha-

cen el 65 % del peso total de las computadoras desar-
madas y apenas representan menos del 5 % del ingreso 
generado en su venta, en el momento en el que se co-
mercializaron los productos. Solo éste número ilustra 
al valor relativo en peso que tienen las PCs de escritorio 
que se destinan al reciclaje. (Gráfico 12)

Por otra parte, se destaca la alta rentabilidad que podría 
tener la Placa Madre, que con una participación de me-
nos del 6 % en peso, representaría el 43 % del ingreso 
generable a partir de la venta del mismo, sobre el total 
comercializable. (Gráfico 13)

Los investigadores del Proyecto, en vinculación con 
otras experiencias y profesionales que trabajan la te-
mática, pudieron corroborar que la Placa Madre consti-
tuye, el elemento de mayor cotización para el reciclaje 
a nivel internacional. Sin embargo, a la hora de preten-
der comercializar la Placa Madre en dicho mercado, las 
empresas recicladoras solicitan como mínimo la dis-
ponibilidad de al menos 20 toneladas del material (de 
Placa Madre exclusivamente), lo que equivaldría, ex-
trapolando los números de la investigación, a disponer 
un total aproximado de 29.000 computadoras de escri-
torio para ser desarmadas, teniendo en cuenta el peso 
promedio de las placa madre. 

Los demás elementos (discos duros, lectores de CDs., 
disqueteras, fuentes de alimentación, procesadores, 
memorias y disipadores de calor), generan en conjun-
to, el 28 % aproximado del peso de una PCs. y la  comer-

Foto de archivo
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Gráfico  12. porcentaje EN PESO, de componentes DE COMPUTADORAS (PCs)

Fuente: Elaboración propia según datos del Taller de descaracterización UCA (2016).

Gráfico  13. PORCENTAJE DE ingresos por tipo de COMPONENTES DE computadora (PCs)

Fuente: Elaboración propia según datos del Taller de descaracterización UCA (2016).

cialización  en el mercado paraguayo, generó el 51 % de 
los ingresos totales obtenidos. Entre dichos productos, 
el de mejor precio, que se ubica detrás de la Placa Ma-
dre, es el de la Fuente de alimentación, que con el 12 % 
del peso, generó el 15 % del ingreso.     

La presencia de metales con alta cotización en el mer-
cado internacional, hace de la Placa Madre, el producto 

del desarmado de las PCs. de mayor valor, para el cual, 
existe un floreciente mercado a nivel internacional, que 
se mueve en virtud de la existencia de computadoras 
en desuso que generalmente provienen de países con 
una población mucho mayor a la paraguaya. 

Es evidente que la economía de escala es la que puede 
generar la valorización de los desechos electrónicos. 
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COMPORTAMIENTO DE LOS  
USUARIOS de los AEE  

La investigación buscó información del comportamiento 
de los usuarios de productos electrónicos para lo cual 
se aplicaron encuestas a diversos tipos de consumido-
res

Cabe destacar que la mayoría de los encuestados fue-
ron personas jóvenes, entre los 18 y 25 años de edad, 
por constituir este grupo etario, el mayor generador de 
RAEE.

Es observable que éste sector, por ser el más innova-
dor e inquieto, se ingenia para ampliar el plazo de vida 
útil de los productos electrónicos, a través del reúso y 
la recuperación de partes de los mismos para su trans-
formación en otro nuevo producto electrónico.

Más del 30 % de los encuestados realiza la recupera-
ción de alguna parte para su reúso. 

Más de la mitad de ellos, considera que los aparatos 
electrónicos no son dañinos para la salud y ello parece 
lógico pues el criterio de compra de elementos menos 
contaminantes muestra que más del 50 % no lo tiene 
en cuenta. (Gráfico 14)

En cuanto al consumo de computadoras de escritorio,  
el 70% dispone de al menos una PC en su vivienda, 
mientras que más del 50 % posee de 2 a 3 Computado-
ras portátiles en la vivienda, lo que demuestra un cam-
bio paulatino en el hábito del consumo, pasándose de 
las PCs. de escritorio hacia las computadoras móviles. 
(Gráfico 15)

En cuanto a los Monitores, si bien la tendencia va cam-
biando hacia una preferencia de uso de Monitor Plano 
(LCD y LED), lo preocupante es la cantidad aún existen-
te de monitores comunes de Tubo de Rayos Catódicos, 
pues más del 70 % dice poseer aún dicho tipo de apa-
rato electrónico. La pronta entrada en obsolescencia de 
los mismos, supondrá un incremento de RAEE de esa 
procedencia, con destino final incierto.

En cuanto a los celulares, es observable el hecho que 
casi el 70 % de las familias de los encuestados, posee 
entre 4 y 6 aparatos celulares en las viviendas, siendo 
que dichos productos entrarán en obsolescencia para 
el 60 % de las familias, en un plazo no mayor de 3 años.

En relación al descarte de los residuos electrónicos de 
la población encuestada, el almacenamiento en la pro-
pia vivienda llega al 36 %, mientras que la disposición 
final en vertederos es preferencia para un 10 % de los 
mismos. Por otra parte, la reventa y el regalo a terceros, 
alcanza a más de la mitad de los casos.

El factor “moda” entra en la ecuación de generación 
potencial de residuos, ya que casi la mitad de los en-
cuestados declara que cambia su dispositivo electróni-
co por uno más nuevo, cada dos a tres años, mientras 
que la otra mitad considera la descomposición, rotura u 
obsolescencia para el descarte. (Gráfico 16) 

No obstante la gran cantidad de residuos que se pue-
dan estar generando por el uso y obsolescencia de los 
aparatos electrónicos, la preferencia de compra de los 
mismos en tiendas de electrónicos y en representan-
tes de las marcas existentes, pone de manifiesto una 
mayor factibilidad de recuperación de residuos electró-
nicos, cuando entre en vigencia una reglamentación 
que ordene la gestión de los RAEE generados. De igual 
manera, la mayoría muestra una disposición favorable 
para participar de una gestión más responsable de los 
RAEE, diciendo en casi un 90 % de los casos, que deja-
rían o entregarían sus residuos electrónicos en Centros 
de Acopio, si los mismos existieran.

Fuente: Elaboración propia

Gráfico  14. USUARIOS Informados 
acerca de contaminantes en aees
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Gráfico  15. CANTIDAD DE EQUIPOS INFORMÁTICOS EN HOGARES DE ENCUESTADOS

Fuente: Elaboración propia

Gráfico  16. TIEMPO DE UTILIZACIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS DE ENCUESTADOS

Fuente: Elaboración propia
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COMPORTAMIENTO  
DE LAS EMPRESAS

La razón de las encuestas realizadas a las empresas 
del país, se debió al hecho que se estimaba que en és-
tas instituciones es donde se da una mayor rotación 
y reposición de productos electrónicos, en especial 
computadoras, impresoras, teclados, fotocopiadoras y 
scanners. En las entrevistas realizadas a empresarios 
que trabajan en la dotación de Software a empresas, 
se obtuvo la información que el cambio de softwares 
en las empresas, lleva en la mayoría de los casos a la 
necesidad de cambiar los hardware, lo que genera una  
cantidad de residuos electrónicos, que podría denomi-
narse como productos de obsolescencia “forzada”.  

Para el levantamiento de las encuestas, se conside-
raron los principales departamentos del país, don-
de existen mayor concentración de empresas y se  
seleccionaron exclusivamente las medianas y gran-
des, del tipo Industrias, Financieras, Banca Matriz, Cen-
tros de Formación y otros servicios, ubicados en zonas 
urbanas, siendo Asunción, el área de mayor cantidad 
de encuestas levantadas por su mayor concentración 
poblacional y empresarial.  

El primer dato significativo fue el descubrir que casi 
la mitad de las empresas encuestadas, cuenta con un 
profesional encargado de la gestión de residuos, aun-
que solo el 44 % dispone de mecanismos para la ges-
tión de los residuos electrónicos. (Gráfico 17) 

Del total de las empresas encuestadas, menos del 
1 % dispone de una ISO 14.000. En cuanto a la ad-
quisición de los Electrónicos, en la mayoría de los 
casos de los aparatos (PCs., Notebook, Monitores 
LED/LCD, Fotocopiadoras, Celulares, Impresoras,  
Escáner y aparatos Multifunción), más del 80 % son 

comprados de Grandes Supermercados y de Tiendas 
Minoristas. 

En cuanto al uso que se le da a las computado-
ras de las empresas, se puede decir que en el  
68,4 % de los casos, la prioridad son los programas 
de word, excel y power point, mientras que la actua-
lización de software se realiza colectivamente en el   
58 % de las empresas. (Gráfico 18)

Otro dato significativo arrojado por la encuesta, da 
cuenta que el 82,8 % de las empresas actualiza sus 
aparatos electrónicos cada año, lo que significa una 
gran posibilidad de generación de RAEE entre ellas. 
(Gráfico 19)

Se estima que el dato arrojado se refiere de preferen-
cia a las computadoras de escritorio y notebook. En 
un 60% de los casos se realiza registros de los equi-
pos que entran en obsolescencia, mientras que en un 
40% se realiza cambios por rutina o política de la em-
presa. Por otra parte, la información relevada muestra 
que los aparatos electrónicos en desuso, no tienen un 
destino final seguro en las empresas, puesto que el  
30% afirma que son entregados al Recolector de Basura 
mientas que un 24% almacenan dichos residuos. Por su 
parte, una cuarta parte de las empresas repara y reúsa 
sus aparatos electrónicos, dando lugar a una segunda 
vida útil a los mismos.

La presunción de no estar procediéndose de mane-
ra correcta con los Residuos de Aparatos Eléctricos y 
Electrónicos en las empresas, se ha verificado con una 
respuesta que permite vislumbrar un nicho de recupe-
ración y reciclaje de los RAEE, pues el 85% manifestó 
su interés de participar de un sistema de Recolección 
y Disposición segura de sus Residuos Eléctricos y Elec-
trónicos.

Foto de archivo
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Gráfico  17. DISPONIBILIDAD DE TÉCNICO ESPECIALIZADO EN GESTIÓN DE RESIDUOS EN 	
	        EMPRESAS ENCUESTADAS

Fuente: Elaboración propia

Gráfico  19. PERIÓDO DE ACTUALIZACIÓN DE HARDWARE EN EMPRESAS ENCUESTADAS

Fuente: Elaboración propia
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Gráfico  18. TIPO DE SOFTWARE UTILIZADO EN EMPRESAS ENCUESTADAS

Fuente: Elaboración propia
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COMPORTAMIENTO  
DE LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS  
RESPECTO A LOS RAEE

El conocimiento de la existencia de grandes cantidades 
de RAEE depositados en bóvedas, galpones, sótanos y 
otros sitios, en casi todas las instituciones públicas del 
país, motivó la realización de un relevamiento a través 
de encuestas a dicho sector. 

La SENATICs fue una aliada de esta Investigación, tanto 
en la preparación de las preguntas de la encuesta como 
en la aplicación en algunas instituciones públicas.   

Se envió la encuesta a un total de 120 Instituciones del 
Gobierno Nacional, pero solo se pudo obtener respues-
ta de 34 de ellas, lo que constituye un 28 % del total, 
muestra suficientemente representativa del universo 
de organizaciones de gobierno.

Para la elaboración de la encuesta, se consideró tras-
cendente, en primer lugar, conocer el volumen de Re-
siduos Electrónicos que podrían estar “estacionados” 
en sitios “seguros” (galpones, sótanos, depósitos, etc.) 
a la espera de algún tipo de resolución sobre la gestión 
segura de dichos residuos. (Gráficos 20 y 21) 

Gráfico  20. CANTIDAD DE COMPUTADORAS FIJAS EN INSTITUCIONES PÚBLICAS  
	        ENCUESTADAS

Fuente: Elaboración propia

Foto de archivo
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Por otra parte, se creyó también importante el conoci-
miento de la cantidad de pasivos ambientales poten-
cialmente peligrosos, que fue realizado a través de la 
inferencia respecto a la cantidad de Residuos Electróni-
cos generado por las instituciones públicas. Puede de-
cirse que hasta la fecha, no ha sido considerado como 
prioridad de ninguno de los gobiernos atender la proble-
mática de los RAEE ni tener una política de gestión de 
los residuos electrónicos en el país. Por la cantidad de 
RAEE en poder del gobierno central y sus instituciones, 
evidenciada en las entrevistas y visitas realizadas a  
depósitos, como la entrada en vigencia de la Ley de 
Residuos Sólidos y su Decreto Reglamentario, el propio 
gobierno nacional se encuentra en un cuello de botella, 
al no disponer de una clara política de descarte de sus 
Residuos Electrónicos.  

Resumen de las encuestas a las instituciones 
públicas:

•	 Más del 50 % de las instituciones disponen de Re-
siduos Electrónicos de todo tipo (a excepción de 
Celulares corporativos), en algún sitio de resguar-
do, siendo las Impresoras y las Computadoras de 
escritorio, los que representan la mayoría de los re-
siduos. 

•	  50 % de las instituciones reparan o reutilizan partes 
de los electrónicos en desuso,  

•	 18% de las instituciones públicas realiza Subastas 
para la colocación de dichos residuos en el mercado 
local.

•	 10 % de las instituciones dijo enviar sus residuos 
electrónicos a vertederos.

•	 90 % de las instituciones dicen poseer importantes 
cantidades de Computadoras de Escritorio en desuso. 

•	 65 % de las instituciones poseen residuos generado-
res de pasivos ambientales de consideración, como 
son los Monitores TRC (tubos de rayos catódicos), 
en sus depósitos. 

•	  85 % de las instituciones del gobierno encuestadas, 
manifiestan su interés en disponer de un Sistema 
Seguro de Gestión de los Residuos Electrónicos. 

Gráfico  21. DESTINO FINAL DE LOS RAEE DE INSTITUCIONES PÚBLICAS ENCUESTADAS

Fuente: Elaboración propia



26

LA NORMATIVA PARA LA GESTIÓN DE 
LOS RAEE EN PARAGUAY 

Con el objetivo de contribuir a la Gestión de los RAEE 
en Paraguay, se ha elaborado una propuesta de Regla-
mento de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electróni-
cos (RAEE) y poner en consideración al Ministerio del 
Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADES).

Para la elaboración de un borrador de Resolución “Por la 
cual se reglamenta la gestión integral de los residuos 
de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE) genera-
dos en el país”, se desarrollaron reuniones de trabajo 
coordinado con la ex Secretaría del Ambiente, hoy tras-
formada en Ministerio. Para tal efecto se ha tomado en 
cuenta legislación de varios países y revisado espe-
cialmente la legislación local vigente:

•	 La Ley N° 42/90 que prohíbe la importación, depó-
sito, utilización de productos calificados como resi-
duos industriales peligrosos o basuras tóxicas, así 
como su Decreto Reglamentario Nº19969/97.

•	 La Ley N° 567/95 “Que Ratifica el Convenio de Basi-
lea sobre el control de los movimientos transfronte-
rizos de los desechos peligrosos y su eliminación”.

•	 La Ley 3956/09 de Gestión Integral de Residuos só-
lidos.

•	 El Decreto N° 7391/2017 “Por el cual se reglamenta 
la Ley N° 3956/09 de Gestión Integral de Residuos 
Sólidos en la República del Paraguay”

El resultado del trabajo es un borrador de Resolución 
del Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sostenible, al 
cual queda la decisión de su promulgación. 

EL PLAN DE GESTIÓN DE LOS RAEE  
PROPUESTO EN EL BORRADOR  
DE REGLAMENTO 

En el Reglamento correspondiente se establece el ob-
jeto, el ámbito de aplicación, definiciones y lineamien-
tos, para el desarrollo de un PLAN DE GESTION INTEGRAL  
nacional referida al Manejo Sustentable de los RAEE. 

El objetivo es “ establecer un conjunto de derechos y 
obligaciones para la adecuada gestión y manejo am-
biental de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Elec-
trónicos (RAEE) a través de las diferentes etapas de 
la vida de los aparatos eléctricos y electrónicos (AEE): 
producción, distribución, generación, recolección, 
transporte, almacenamiento, tratamiento, reaprove-
chamiento y disposición final, involucrando a los di-
ferentes actores en el manejo responsable, a fin de 
prevenir, controlar y mitigar daños a la salud de las per-
sonas y al ambiente”. ( art. 1. de los objetivos.)

Se busca “establecer las responsabilidades de los ac-
tores involucrados en el manejo de los RAEE, para que 
los productores de aparatos eléctricos y electrónicos 
(AEE), consumidores de AEE, generadores de RAEE, 
operadores y municipalidades en su ámbito de compe-
tencia, asuman algunas etapas de este manejo, como 
parte de un sistema de responsabilidad compartida, di-
ferenciada y con un manejo integral de los residuos só-
lidos, que comprenda la responsabilidad extendida del 
productor (REP) y cuyo funcionamiento como sistema 
se regule a través del presente Reglamento” ( art. 1 de 
los objetivos). 

Entre las obligaciones del usuario de AEE dice la  
propuesta que “Los Generadores son responsables de 
los RAEE desde su generación hasta su entrega, de ma-
nera segura, a los Productores o a una EPS* – RAEE” (art. 
9. de las obligaciones de los generadores de RAEEs) “Se 
considera como Productor de AEE a toda persona física 
o jurídica que realiza actividades vinculadas a los apa-
ratos eléctricos o electrónicos, sea como fabricante, 
ensamblador, importador, o representante de marca”. 
(art 10. de las obligaciones de los Productores). Dice 
también que es obligación de los Productores de AEE,  
el “recibir sin costo los RAEE de los generadores y  

* EPS Empresa prestadora del servicio de recolección y o desarme de los RAEE
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garantizar el manejo ambiental adecuado de los RAEE, 
mediante su entrega a operadores de RAEE debidamente 
autorizados “.

Respecto a la recolección de los RAEE generados, la 
normativa dice que deberá ser selectiva “por medio de 
operadores de RAEE o por los medios logísticos del pro-
ductor o generador, bajo su responsabilidad, para ser 
transportados y entregados de manera segura a los 
productores, centros de acopio o a operadores de trata-
miento o disposición final de RAEE registrados, según 
los sistemas de manejo o planes de manejo autoriza-
dos”. (art. 16º.- de la recolección selectiva ). 

Los centros de acopio planteados podrán   “ser muni-
cipales, privados, mixtos u otros y ser temporales o 
permanentes, de acuerdo a los sistemas de manejo de 

RAEE. Deben contar con seguridad e instalaciones ade-
cuadas. 

La información de los centros de acopio será provista 
por los productores o los operadores de RAEE, según el 
sistema de manejo de RAEE elegido” (art. 17º.- de los 
Centros de Acopio RAEE). Dice también que los Centros 
de Acopio Permanentes serán “instalados en lugares 
destinados al acopio permanente de RAEE, dotados de 
pisos impermeables y que cuentan con seguridad y fa-
cilidades para recibir RAEE de diferentes fuentes: resi-
dencias, pequeñas empresas o RAEE proveniente de la 
recolección hecha por los productores”. 

El borrador de normativa describe un ciclo de una ges-
tión posible de los residuos electrónicos en el país. 
(Gráfico 22)

Gráfico  22. FLUXOGRAMA DE LA GESTIÓN DE RAEE EXPRESADO EN LA NORMATIVA

Fuente: http://www.minambiente.gov.co

E
Síntesis gráfica de propuesta normativa AEE

CICLO
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CONCLUSIONES 

El valor potencial de las materias primas de los dese-
chos electrónicos a nivel mundial en el año 2016 alcan-
zó a la cifra de 57 Mil Millones de Euros  y este número 
habla de la importancia del desarrollo de una política 
global de atención de la dinámica de los residuos eléc-
tricos y electrónicos. En 2012, China y Estados Unidos 
alcanzaron el primer y el segundo puesto mundial en 
volumen de mercado de aparatos eléctricos y electró-
nicos, así como de desechos de dicho origen. 

Algunos países, son los que de hecho, pueden realizar 
la recuperación de los residuos electrónicos, mien-
tras que son muchos los productores. Ello habla de la 
insensatez de los países desarrollados, respecto de 
la responsabilidad que les toca, cuando los productos 
electrónicos de consumo se transforman en desechos. 
El paliativo del problema de generación de residuos y 
en particular de los electrónicos, ha ocasionado la “mi-
nería de la recuperación”,  que se ha venido implemen-
tando en los países en desarrollo, donde se busca ob-
tener recursos económicos a partir de la recuperación 
de los residuos electrónicos. En numerosos países de 
América Latina, ya se han instalado los sistemas de 
recuperación de ciertos elementos electrónicos, pero 
todas las iniciativas dependen finalmente de los pocos 
mercados de exportación existentes, razón por la cual, 
la dependencia de los países desarrollados es muy alta 
y sigue la lógica de la inequidad económica.

En el Paraguay, los residuos eléctricos y electrónicos 
(RAEE), no están sometidos a una lógica de mercado, 
debido, en primer lugar, a la falta de la normativa espe-
cífica que conceptualice y promueva la recuperación 
de valores de los productos electrónicos cuando ellos 
se transforman en residuos. Sin embargo, la percep-
ción de las instituciones públicas y privadas, sobre 
el “QUE HACER” con los residuos electrónicos, es que  
estos productos no pueden destinarse a cualquier ver-
tedero o relleno sanitario, con el mismo tratamiento 
que se brinda a los residuos domésticos. Ello explica la 
gran cantidad de electrónicos depositados en sitios de 
resguardo a nivel nacional. 

Por otra parte, la alta tasa de reúso y recuperación 
de piezas de electrónicos, los mecanismos y téc-
nicas de extensión de la vida útil de los productos, 
constituye a juicio de ésta investigación, el mayor 
mercado de re-utilización de residuos electrónicos.  
Sin embargo, esta incipiente recuperación se da a  
través de la existencia de talleres no formalizados de 
des-caracterización y segregación de algunos compo-
nentes, pensados en la lógica del re-uso. 

El mercado potencial de residuos electrónicos que 
podría desarrollarse en el país, tiene en los principa-
les centros urbanos, sus áreas geográficas de inter-
vención. Para determinar los volúmenes de residuos 
generados, se ha considerado prioritario tomar como 
referencia a la Capital (Asunción)  y el Departamento 
Central, área metropolitana donde se concentran más 
de 700.000 familias y numerosas empresas e institu-
ciones públicas, generadoras de residuos electrónicos. 

Tomando como datos, las encuestas, cuadros e in-
formaciones relevadas en la investigación, se podría 
construir un estimado de los RAEE generado por celu-
lares y computadoras en desuso en ésta región.  Por 
ejemplo, en relación a los CELULARES, si se consideran 
los 48 gramos por persona de RAEE  proveniente de ce-
lulares (año 2014)y se multiplica por el número de per-
sonas de Asunción y Departamento Central (755.000 
familias x 5 personas), se tendría un total de 181.000 
Kg. de RAEE proveniente de celulares. 

Puede concluirse parcialmente que la producción de 
RAEE proveniente de celulares en Asunción y Área Me-
tropolitana sería estimable en 180 Toneladas anuales, 
ello sin considerar los RAEE denominados “históricos”, 
almacenados desde el origen de la introducción de los 
celulares en el país.

En cuanto a las computadoras, en el año 2015 en Asun-
ción y su Área Metropolitana, existían 295.000 familias 
con un equipo PC. Suponiendo que solo se posee una 
computadora por familia con un peso promedio de 5 Kg. 
por unidad y un nivel de obsolescencia  de 5 años, se 
puede concluir que próximamente se tendrá un total 
de RAEE del orden de (295.000 x 5 kg.) 1.475.000 Kg., 
es decir aproximadamente 1.500 Toneladas anuales de 
RAEE que se irán produciendo, sin considerar el creci-
miento vegetativo del consumo de las computadoras, 
la disminución de la brecha digital, ni la composición 
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de electrónicos de otros productos, tales como impre-
soras, notebook, teclados, escáner, entre otros. A éste 
número se debe sumar asimismo, los  RAEE históricos 
que se irán desechando, ordenadores, impresoras, tu-
bos de rayos catódicos y otros, almacenados en depó-
sitos,  galpones, oficinas corporativas, instituciones de 
gobierno,  empresas y viviendas de todo el país. 

En resumen, la cantidad de RAEE que se podrían estar 
generando en Asunción y el Departamento Central, pro-
venientes solo de celulares y computadoras, alcanza 
una cantidad estimada en 1.700 Toneladas anuales de 
Residuos Electrónicos. 

Se considera pues, prioritario y como recomendación 
final para el desarrollo del proceso de Recuperación y 
Valorización de los RAEE en Paraguay, la promulgación 
de la normativa específica de los Residuos Electrónicos 
que éste Proyecto ha puesto en manos del MADES – Mi-
nisterio del Ambiente y Desarrollo Sostenible. En ella, se 
busca la incorporación de todos los actores que hacen 
parte de la cadena de producción-consumo-recupera-
ción de los Aparatos Electrónicos, expone la necesidad 
de poner en evidencia la REP – Responsabilidad Exten-
dida del Productor, a través del cual, toda empresa que 
lanza al mercado un producto tecnológico, eléctrico o 
electrónico, se debe hacer responsable de los residuos 
que se generan cuando dicho producto entra en obso-
lescencia o pierde su valor. 

La denominada responsabilidad de la “CUNA a la TUM-
BA” que tienen los productores, así como la conciencia-
ción cada vez más creciente de los consumidores, hará  
que los productos electrónicos en general sean más 
duraderos y que las partes que lo componen, tenga una 
vida útil mayor, minimizando así, el pasivo ambiental 
que constituye el efecto no deseado del Desarrollo y 
se opone al   pretendido DESARROLLO SUSTENTABLE.  
(Gráficos 23, 24 y 25)

Gráfico  24. INTERÉS DE LAS EMPRESAS EN 
LA DISPOSICIÓN SEGURA DE LOS RAEE

Gráfico  25. INTERÉS INSTITUCIONAL EN LA 
DISPOSICIÓN SEGURA DE LOS RAEE

Fuente: Elaboración propia

Gráfico  23. INTERÉS DE LOS USUARIOS EN 
LA DISPOSICIÓN SEGURA DE LOS RAEE
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ACTIVIDADES DE DIVULGACIÓN

ACTIVIDADES DE DIVULGACIÓN

Seminario Internacional de Residuos Sólidos. Hotel Excélsior. Asunción, Paraguay.  25 de junio 2017.

Taller de Des-caracterización de Computadoras. UCA, Asunción.  Mayo y Junio 2016 .

Taller de Capacitación en recuperación y reciclaje de Computadoras. UCA. Asunción. Setiembre y Octubre 2015

Revista del CONACYT. Edición 8 y 9. Abril a Septiembre 2016.
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ENCUESTAS REALIZADAS  
EN ESTA INVESTIGACIÓN  
•	 1705 Usuarios (estudiantes, indivi-

duos)

•	 325 Empresas medianas y grandes

•	 101 Instituciones educativas

•	 42 Cooperativas

•	 38 Medios de Comunicación 

•	 28 Bancos y Financieras

•	 38 Instituciones publicas

EMPRESAS E INSTITUCIONES 
GESTIONADORAS DE RAEE 
VISITADAS 

•	 Instituto GEA – Ética e Meio Ambien-
te, Sao Paulo. Brasil. Julio 2016.

	 http://www.institutogea.org.br

•	 Cooperativa COOPERMITI. Casa Ver-
de. São Paulo. Julio 2016

	 https://www.coopermiti.com.br

•	 Industria y Comercio FOX de Re-
ciclaje y Protección al Clima Ltda. 
São Paulo. Julio 2016

	 https://www.industriafox.com.br

•	 CARDOS. Centro de Reciclagem do 
Lixo Tecnologico.São Paulo.  
Julio 2016

	 https://www.cardos.com.br

•	 USP. Universidad  de São Paulo, 
Brasil. Julio 2016 
* BrasilReverso, Sao Paulo, Brasil

	 comercial@brasilreverso.com.br

•	 IPES – Promoción Del Desarrollo 
Sostenible,  Lima Perú. Noviembre 
2017.  
https://www.ipes.org

•	 SETE AMBIENTAL LOGISTICA, Curiti-
ba, Brasil. Noviembre del 2018.  

	 https://www.seteambiental.com
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RECICLAJE DE
ELECTRÓNICOS

Situación de los deshechos 
de aparatos electrónicos obsoletos en Paraguay 
y la gestión para el reúso, recolección selectiva, 

tratamiento, recuperación de residuos 
y destino final con minimización de pasivos ambientales 


