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Resumen: En este tiempo de la tecnologia y la comunicacién, y frente a
una Pandemia de grandes proporciones, la sociedad demanda
informacion constante sobre el avance de los acontecimientos.
Pero es necesario que las mismas sean veraces y confiables
para que ayuden a la sociedad, evitando crear mas caos,
confusién y panico innecesario.
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Dijno!alainfodemia

ecir sociedad es saber que en la

natnealera inteinseca de esta esta

el comunicarse constantemente
de mnchas maneras “La OMS manifiesta
gue TIvie en ua caos informatiro es la toomi-
ca general diaria del vivir de muchas perso-
nas que nsan como fMentes lo que les dicen
olras persomas’, ferfo meadior Gf comNEaN
¥ redes sogales, ¥ anngue en su totaldad no
es malo, si debemos estar pendientes de la
veracidad de lo que nos lega. En los alb-
mos tempos se paso de estar de nna infomi-
cacion, que se reflere a la individnalidad, a
una epidemia informativa, la cual se conoce
como ffpdemis, donde ahora existe a nivel
colectrro una alta desinformacion por acce-
der a las fnentes incorrectas.

Con la pandemia del CCVID-19, la sociedad
dio nn salto al mmendo de la wida en linea, con
ls ayieda de las herransentas wirtales, anmen-

tando el consumeo de todo tpe de contensdo,
7 destacando asl el ange uvmediato que estas
experimentaron en estos ultmos diss, me-
diante plataformas que estin a disposicion
de todos aquellos que puedan contar con ua
teléfono mnteligents, tableta o compmtadora,
mas nna mena conemon a internet.

Pero en medio de todo ese boom tecnologi-
co, la mida de las personas ha estado someti-
da a na oleaje tnrbulento en sus emomones,
debido a la cnarentena que se ha necesitado
cumplis, alterando las mitinas v golpeando
el ritmo normal en diversos sectores. INo
chstante es importante destacar que en la
mayoria de casos, esos diferentes estados de
animos son inflnidos consciente o incons-
cientemente por todo ese contenido comm-
micaciondl goe gira a nmestro alrededor ¥
que indisentiblemente altera la racionalidad
T comportamientos de eada indsmdno.
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El papel que las conmnicaciones han desa-
rrollade en este periodo de aislamzento ha
sido cmicial; su presencia ha apoyado a ds-
Tersas mentes que de manera continma han
estado brndade informacion esencial parca
las sociedades a nivel mundial, asi como
también han provisto de entretenimiento,
T. sobre todo, han aymdado para sostener la
edncacion en sus diferentes niveles, procu-
rando a pesar de las cirennstancias, el man-
tener mn importante equilibrio en la wida
de todos.

La Faenltad de Ciencias Médicas de la Ulne-
versidad Nacional de Asnncicn (FCA-TUI),
Paragnay, en su cuenta de Facebook, com-
partic las recomendaciones que la Diea. Lu-
cia Valdez, pmicdloga en el Departamento
de Psicologia del Hospital de Clinicas, brin-
da para estos momentos de pandenna. Ella
destaca la importancia de los medios de co-
mmnicacion en la emergencia sanitaria que
se Tive como consecnencia de la pandemia
de COVID-19 ¥ “como toda esa avalancha
de informacion mfiure en la salnd mental
de las personas, sobre todo en el personal
de blanco v sus familisres, para quienes re-
sulta bastante estresante™.

541 gqueremos caminar segngos 4 la norma-
lidad, lay que informarse de fuentes con-
fisbles, para garantizar como pounmer paso,
el cmado de la salnd mental de las personas,
ast como también para evitar inusticias con
sectores gue han estado al frente de esta
emergencid como los médicos, agentes po-
liczales, empleados de supermercados, inchs-
5o los familiares de ellos, entre otros.

El ser hnmano necesita commmicarse e in-
formarse, no puede dejar de hacerlo, sohre
todo en tiempos como los gque se Tiven;
pero esta en cada uno de nosotros el hacer
con excelencia el trabajo de las commnica-
ciones, accediendo a2 fuentes gue inspiren
confianza v credibilidad en sus contemidos.
Dejemos de consumir agrellos canales co-
mmucacionales que en lugar de abonar en
el proceso de regresar a la normalidad in-
fondan confusion, muedo ¥ hasta panico.
Busguemos contenidos provemsentes de los
expertos segin s abordaje, segin =1 mate-
ria, que indndablemente serdn datos veraces
gue ayndarin para una sana ¥ pronta fecu-

peracion social.

Los medios de commaicacion, con la infor-
macidn qoe han brindado de 1a epidemia del
COWVID-12, aparte de proporcionar datos
reales 7 con bases cientificas, es importan-
te gque también den a conocer casos de las
personas recuperadas, como nai forma tes-
timomnial de infundir nna actimd positiva ¥
amimo 4 la sociedad, asi como no descuidar
el estar compartiendo constantemente los
oudos 7 protocolos que se deben de segnir,
esas mitinas que cada hogar, oficina, fabricas
v cnalguier otro sector deben de mantener
para imiciar ¥ mantener de nna manera ges-
ponsahle el cameno hacia la anhelada nor-
malidad a la que se aspira regresar.

Es pmesgoso el no contrarrestar la mforma-
cion conda 7 real de la sitnacion, pero tam-
hién se "nelre contraprodncente el no cmi-
dar de la estabilidad emoecional y psicoldgica
de las personas, pues la falta de atencion en
este punto nos dirige a nna catistrofe social.
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Los medios de commmucacidn que propor-
cionan informacion, especificamente la
prensa, en estos dias en que las personas
estan demandando mas informacion de la
sifnacion sanitara por el COVID-19, deben
de ser mis gue nunca una fuente de mfor-
macion con na 1ol primorsdial, que transosta
4 la poblacidn datos importantes v cientifi-
cameqnte TELAces, 45 COMO OPCIONes Para
mutigar v ecradicar el vims gue ha desestaba-
lLizadeo al mnndo entero.

Anngne al inicio no se percibia asi, la etapa
de cuarentena v aslanmento gue se vve ha
generado en las personas una montafia msa
de emociones 7 en algnnos casos segia se
puede leer en noticias que la web propors
ciona, el escenano de divorcios prodicidos
pot la conmivencia en los dias de eunarente-
na ha anmentado en nmchos lngares, China,
Estados Umnidos, Espada, entre otros, son
ejemplos de ellos.

La Dira. Lucia Valdez resalta la importancia
de estar bien con noo ousmo 7 estar serenos
para poder procesar los nltimos aconteceres
de la mejor maners. Poocurar didlogos en-
tre la familia, compartir cosas, relajarse de
manera indimidnal —“pocque lo que a 0w me

Evalyn Hayded Garcla Rivas
I jno! @ In indfodenmia

relaja, le pnede estresar al otro™—, &5 sano 7
necesanio para la conwivencia.

Cedar de las familias —de la sociedad—,
aconsejandolas desde pecspectivaz espe-
cializadas, ayndard a enidar de una nacidn.
Los medios de comun:cacion se wnelven
imprescindibles en este campo de ayndar
a cmdar de la salnd emocional de la so-
ciedad, bondando en diferentes medios
commmcacionales onentaciones basicas
para la conmmrencia entre hijos, parejas, la

familia en general.

51 wrimos bajo estrés el equiliboio psicola-
gico-emocional se pierde, detenorando la
convmvencia familiar y por ende a la sociedad.

Volver a la normabidad inclere wn trabajo
responsable de todos, ¥ las commnicaciones
ttenen una labor importante, desde bondar
informacion veraz ¥ clam sobre el camunar
en este proceso, hasta esa edncacion que los
emdadanos necesitan conocer para poder
elegir sus fnentes de informacion

Son tiempos dificiles, pero con optimismo ¥
sana informacion eada vez estara mas cerea

el volver a la nocmalidad.
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ACTIVIDADES PARA EL ESTUDIANTE

Sefiala cudles de las siguientes afirmaciones son verdaderas y cuales falsas

teniendo en cuenta lo que se dice en el texto sobre sobre

1. Enla Naturaleza del ser humano se encuentra intrinseca la

comunicacion v F
2. Utilizar como fuentes de informacion lo que dicen otras personas es Vv E
mejor
3. En el tiempo de Pandemia , de la sociedad dio un salto a la vida en Vv F
linea
4. Las rutinas y el ritmo normal de vida no se vieron alteradas de ningun Vv F

modo

5. Los estados de &nimos y las emociones son inflados consiente e
inconscientemente por el contenido comunicacional recibido

6. La informacion es esencial para las sociedades a nivel mundial
7. La avalancha de informacién influye en la salud mental de las
personas

8. Las personas mas afectadas en su salud mental son los nifios

9. Se debe compartir constantemente los protocolos y cuidados
necesarios para evitar contagiarnos

10. Los medios de comunicacioén deben brindar orientaciones para la
buena convivencia en este tiempo de aislamiento

< I < LK <
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S A gué se refiere la autora cuando habla de infodemia?

¢Por qué si vivimos en la sociedad de la informacién y de la comunicacion, la
OMS expresa que existe un caos informativo?

¢ Qué emociones te merecen las medidas de aislamiento que alteraron las
rutinas, y como te afectan las noticias sobre la pandemia?

¢, Como deberian de ser las fuentes de donde obtengan informaciones creibles
y que merecen nuestra atenciéon?

Si empezamos a buscar informacion en internet, y entre los mismos saltan
informaciones procedentes de Facebook, Instagram, de Bibliotecas de
renombradas Universidades y Articulos Cientificos bien identificados ¢Cudl de
ellos elegirias y porque motivo?

Todas las informaciones que circula por el WhatsApp son todas creibles o
deberiamos de asegurarnos que sean ciertas. Y cuales te parecen deben ser los
sitios que ofrecen informaciones confiables.

Crees que solo se deberian publicarse noticias positivas, o también se deben
mostrar la realidad y crudeza de la enfermedad. Argumenta tu respuesta.

En la cuarentena y el aislamiento las emociones afloran. Como encausarias tu

estas emociones para sobrellevar con bien este tiempo. Ejemplifica algunas
acciones que ayuden a canalizar las emociones y bajar el estrés en las personas.
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10. Si alguien en tu familia o ta, cayera enfermo sabes que protocolo seguir y
como adquiriste esta informacion.
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SUGERENCIAS PARA EL PROFESORADO

Debe elegir las actividades que mejor se adaptan a los intereses del grupo, previa
minuciosa lectura del texto.

La primera actividad ayuda al analizar el contenido del texto. Esta revision servira
para aclarar posibles dudas.

Las actividades 2y 3 se dirige a algunos conceptos que dar una mejor comprension
del tema.

Las actividades 4, 5, 6y 7 proponen una indagacion sobre la web y otros medios de
comunicacion, de sitios donde se pueden encontrar informaciones confiables. Entre
esas tareas es especialmente interesante compartir con algun familiar la propuesta
de la actividad.

Las actividades 8, 9 y 10 sugieren hacer una pequefia reflexiéon (acompafada por
adultos) sobre los las emociones existentes en el hogar. A partir de ella sera posible
plantear criterios de organizacion que puedan ayudar a una mejor convivencia. Asi
también se tratan los protocolos y cuidados que se deben conocer sobre la
enfermedad del COVID-19.

Las actividades propuestas estan dirigidas de manera a realizarlas individualmente,
varias de ellas son también pueden ser adaptadas para ser desarrolladas en equipo
o0 incluso en debate abierto con toda la clase.

Es especialmente interesante, en este sentido, compartir los trabajos sobre las
actividades 4, 5, 6 y 7 (que podrian ser hechas por equipos) y hacer una puesta en
comun (o una exposicién publica fuera del aula).

Las actividades 8, 9 y 10. También se podria llevar a debates para compartir las
informaciones.

Es oportuno registrar las informaciones que aparecen en el aula en torno a las
actividades asi como las propuestas que se lleguen a consensuar, a modo de
conclusion.

Tales informaciones y propuestas pueden ser Utiles para mejorar el conocimiento y
manejo de la enfermedad COVID — 19, asi como también pueden contribuir a una
mejor convivencia en este tiempo de aislamiento.
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