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' INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN |Revisin |

CONACYT

Cadigo | FORPRCYTI001 |

EL EXTERIOR/INTERIOR Vigencia |

|

Actividad: Impartir Curso de la Norma NP-ISO/IEC 17025:2006 "Requisitos Generales para la Competencia de los
Laboratorios de Ensayo y Calibracién" e Interpretacion de los Documentos de Referencias del ONA

A: Ing. Alba Cabrera Urbieta, Secretaria Ejecutiva- ONA

CC: Director de Administracion y Finanzas - CONACYT
Direccion de Capacitacion, Logistica y Ensayo de Aptitud
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Lugar: Facultad de Politécnica de la Universidad Nacional del Este- UNE ( Ciudad del Este-
Departamento de Alto Parana)

Fecha: 19 al 22 Julio del 2015 )

Funcionario: Maria Yrene Caballero Moreno

Area: Direccion de Acreditacion de Laboratorio —-ONA

Cargo: Directora

Funcion especifica: | Responsable de los procesos de acreditacion de los Laboratorios y el entrenamiento
para la calificacion de evaluadores lideres y expertos técnicos para el area.

Breve resena de la
actividad y
conclusiones

aporte a la funcion
especifica

El Curso de la Norma de referencia se realizé en el marco del plan de capacitacion del
través del Memorandum SE-ONA N°260/2015, que se adjunta.

La actividad principal de la que suscribe fue la de instructora, consistente en desarrollar
lo contemplado en el programa del curso que se adjunta al presente informe.

Conclusion:

Participaron 17 técnicos de diferentes sectores, tanto del sector publico como la privada,
tales como la Administracion Nacional de Electricidad, Cooperativas del Chaco,
Universidad Nacional de Ciudad del Este, Empresa de Agroquimicos de la zona,
: Organismo de Inspeccion Vehicular de la zona, Consejero del CONACYT.

De acuerdo al resultado de la prueba de fijacidon administrada al tercer dia, el resultado
de lo desarrollado en el instrumento de fijacion el 88 % ha aprobado con el 70 % de
rendimiento.

| Cabe resaltar que los participantes han tenido el 100% de asistencia, demostraron-
| mucho interés al tema desarrollado.

ONA, afo 2015, autorizada para ser instructora por la Secretaria Ejecutiva del ONA, a |
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Aprendizaje—y_"w "_‘.mlntercambios de experiencig con los participantes de los diferentes sectores :4el_é;‘)5rF

| es la formacion y sensibilizacion de profesionales de los Organismos de Evaluacion de f
| la Conformidad de la importancia de la implementaciéon de la norma de referencia y los |

| Mecanismo de
divulgacion y
multiplicacion de lo
_aprendido.
Evaluacion de la
actividad

Firma del funcionario:

beneficios del mismo para la empresa/industria, consumidores, entes reguladores, otros. |

El mecanismo de divulgacion se espera que se realice a través del aprendizaje
obtenido de los participantes.

| Para el ONA-CONACYT, es muy importancia que pueda desarrollar los cursos en el
interior del pais y de esta manera lograr la visibilidad y ser reconocido también a nivel
Nacional para el desarrollo y utilizacion de los servicios de acreditacion en nuestro pais.

Sugerencia: Que el ONA analice de acuerdo a la primera experiencia de desarrollar

curso en el interior del pais, si se considera pertinente que de la misma se ocupen dos

técnicos del ONA para la gestion administrativa a fin de optimizar Recurso de Gestion de
_ Talgntos y Financiero de nuestra institucion.

Fecha: 29-07-2015 \




),

s
as———
p—
e m——
o .
S
e

P

CONACYT

PROGRAMA

Curso para Formacion de Evaluadores sobre Interpretacion e Implementacion de la
Norma NP ISO/IEC 17025:2006 Eq. ISO/IEC 17025:2005 “Requisitos Generales para la
Competencia de los Laboratorios de Ensayo y Calibracion"” y de los Documentos de

Referencias del ONA.

1er Dia Lunes 20 de julio de 2015
Inicio Fin e
(horas) (horas) Actbvitiad
8:30 8:45 Registro de participantes. 7
8:45 9:00 Apertura del Curso.
9:00 9:15 Expectativas del Curso.
Evaluacion de la Conformidad de Normas, Acreditacion, ]
Reconocimiento Internacional areas obligatorias y no obligatorias.
Ambito de aplicacion y utilizacién de la Norma NP-ISO/IEC 17025
9:15 10:15 “Requisitos Generales para la Competencia Técnica de Laboratorios de
Ensayo y Calibracion”.
La Acreditacion de Organismo de Evaluacion de la Conformidad a nivel
Mundial y Regional.
10:15 10:30 Receso para Café.
10-30 12:30 chume;r_ﬂacuon del Sistema de Gestion del laboratorio — de ensayo y
calibracion.
12:30 13:30 Receso para almuerzo (Refrigerio)
Presentacion de la Norma NP-ISO/IEC 17025:2006 Eg. ISO/IEC
17025:2005 y los Documentos Referencias del ONA:
POL001 Rev. 02 Politica y Criterio especificos par a la participacion en
ensayo de aptitud/comparaciones interlaboratorios.
POL002 Rev.01Politica y Criterios de incertidumbre de la medicion.
13:30 15:00 POL 03 Rev.03 Politica y Criterios de Trazabilidad.
CRIO08 Rev. 04 Criterios para la Acreditacion de laboratorios de ensayo
y calibracion de acuerdo a la Norma NP-ISO/IEC 17025.
RGO002 Rev.06 Reglamento de utilizacion del simbolo de acreditacion.
RGO001 Rev.08 Reglamento general de acreditacion.
| - E J
2do Dia | Martes 21 de julio de 2015 E
Inicio |  Fin = ?
(horas) | (horas) Attt - ) ) .
e Gestion de Requisitos seccion 4 de acuerdo a la Norma NP-ISO/IEC |
17025.
- Organizacion. Sistema de Gestion.
- Control de documentos.
- Revision de pedidos, ofertas y contratos. Subcontratacion de
ensayos y calibraciones
8:30 10:15

- Compra de servicios y suministros

- Servicio al cliente. Quejas

- Control de trabajos de ensayo o calibraciéon no conformes.
- Mejora. Acciones correctivas. Acciones preventivas.

- Control de registros

- Auditorias internas.

FOR140 —- Rev. 02




Y

CONACYT

| - Revisiones por la Direccion.
10:15 10:30 « Receso para Café.
* Gestion de Requisitos seccion 5 en el Laboratorio de acuerdo a la Norma
NP- ISO/IEC 17025
- Personal
- Instalaciones y condiciones ambientales.
10:30 12:30 - Métodos de ensayo y calibracién. Validacion. Equipos.
) ' - Trazabilidad de las mediciones. Muestreo.
- Manejo de items de ensayo y calibracion.
- Aseguramiento de la calidad de los resultados.
- Informes de resultados.
12:30 13:30 * Receso para almuerzo (Refrigerio)
e Grupo de Trabajo para elaborar modelo de documentos requeridos por la
13:30 15:00 norma NP-ISO/IEC 17025.
3er dia Miércoles 22 de julio de 2015
Inicio Fin e
(horas) (horas) Gl
e Grupo de Trabajo para elaborar modelo de documentos requeridos por
8:30 10:15 la norma NP-ISO/IEC 17025.
e Presentacion de los Grupos de Trabajos Debate.
10:15 10:30 * Receso para Café.
10:30 12:30 e Presentacion de los Grupos de Trabajos Debate.
12:30 12:32 |+ Recese paraalmuerzo {Refrigerio)
13:30 15:00 . E;Iagjrc;ign del Curso y Entrega de Certificado de participacion Clausura

Instructora: Esp. |.A Q.A Maria Yrene Caballero Moreno

Semblanza Profesional: Quimico Analitico y Especialista en Impacto Ambiental. Desde 2006 a la fecha
desempefia como Directora de Acreditacion de Laboratorios del Organismo Nacional de Acreditacion — ONA
Paraguay. De 2005 a 2006 se desempefid como Jefa del Laboratorio de Control de Residuos de Plaguicidas del
Servicio Nacional de Calidad y Sanidad Vegetal y de Semilla (SENAVE). De 2004 a 2005 se desempefid como
Encargada del Laboratorio de Control de Calidad de Plaguicidas de la Direccion de Defensa Vegetal (MAG),
actualmente SENAVE. De 1995 a 2002 se desempeiié como Técnica del Laboratorio Control de Residuos de la
Subsecretaria de Estado y Ganaderia del Ministerio de Agricultura y Ganaderia. Desde el 2006 ha participado
como Evaluadora Lider para Laboratorios de Ensayo del Organismo Nacional de Acreditacion — ONA, Vice
Presidenta del Sub Comité de Documentacién, Miembro del Sub Comité de Laboratorios; y miembro del Comité
Ejecutivo de la Cooperacion Interamericana de Acreditacion — IAAC. Formadora de Evaluadores del Organismo
Nacional de Acreditacion — ONA. Evaluadora Par en entrenamiento de IAAC, Docente del Colegio TFécnico,
Centro de Capacitacion Técnica Fdo. De la Mora, Docente Encargada de Catedra de la Facultad de Ciencias
Quimicas de la UNA, de la Materia Normalizacion, Certificacion y Acreditacion de Laboratorio.

Metodologia:

Exposicién, desarrollo, trabajo grupal y discusion de casos.
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