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PROGRAMA

CURSO PARA FORMACION DE EVALUADORES
AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION IMPLEMENTADOS, CON FORME A LA NORMA NP-
ISO/IEC 17025:2006 EQ. ISO/IEC 17025:2005 “REQUISIT OS GENERALES PARA LA
COMPETENCIA DE LOS LABORATORIOS DE ENSAYO Y DE CALI BRACION”

ler Dia

Martes 9 de Agosto 2011

08:15

08:30

Registro de participantes.

08:30

8:45

Apertura del Curso.
Presentacion por parte del ONA (Objetivos, politicas).

8:45

10:30

Conceptos generales de calidad y evaluacion de la conformidad.
Definicién del alcance de la acreditacion.

Actividades de evaluacion de la conformidad.

Acuerdos de reconocimiento, organizaciones regionales e internacionales.

Relacion con otros modelos de sistema de gestion, integracion de sistemas de
gestién (ISO 9000).
NP- ISO/IEC 17025 Requisitos de Gestion.(4.1 al 4.15)

10:30

10:45

Receso para café.

10:45

12:30

3- NP-ISO/IEC 17025 Requisitos técnicos (5.2 al 5.10)
4- Norma Guia ISO 19011.

Gestion de un programa de auditoria.

Objetivos y extension de un programa de auditoria. Responsabilidades, recursos
y procedimientos.

12:30

13:30

Refrigerio para almuerzo.

13:30

16:30

Competencia de los auditores. Conocimientos y habilidades

Atributos personales

Educacion, experiencia laboral, formacion de auditor y experiencia en auditoria.
Mantenimiento y mejora de la competencia.

Evaluacion del auditor.

Implementacion, Registros, Seguimiento y revision del programa de auditoria

2do Dia

Miércoles 10 de Agosto de 2011

08:30

10:30

Actividades de auditoria.
Inicio de la auditoria.
Preparacion de las actividades de auditoria in sitio

10:30

10:45

Receso para café.

10:45

12:30

Realizacién de las actividades de auditoria in situ.

Hallazgos. Redaccion de No-Conformidades. Deteccidon de oportunidades de
mejora.

Preparacion del informe de la auditoria.
Terminacion de la auditoria.
Realizacion del seguimiento de la auditoria

12:30

13:00

Refrigerio para almuerzo.

13:00

15:00

5- Elaboracién del Informe de auditoria

3er dia

Jueves 11 de Agosto de 2011

08:30

10:30

6. Ejercicio redaccion de informe de auditoria y de hallazgo.

10:30

10:45

Receso para café.

10:45

12:30

7. Ejercicios Andlisis de Hallazgo.

12:30

13:00

Refrigerio para almuerzo.

13:00

15:00

Prueba Fijacion de aprendizaje y Cierre del Curso
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Instructora Lider: Maria Yrene Caballero

Semblanza Profesional: Quimico Analitico y Especialista en Evaluacion de Impacto Ambiental. Actualmente se
desempefia como Directora de Acreditacion de Laboratorios del Organismo Nacional de Acreditacion — ONA
Paraguay. De 2005 a 2006 se desempefié como Jefa del Laboratorio de Control de Residuos de Plaguicidas del
Servicio Nacional de Calidad y Sanidad Vegetal y de Semilla (SENAVE). De 2004 a 2005 se desempefié como
Encargada del Laboratorio de Control de Calidad de Plaguicidas de la Direccién de Defensa Vegetal (MAG),
actualmente SENAVE. De 1995 a 2002 se desempefié como Técnica del Laboratorio Control de Residuos de la
Subsecretaria de Estado y Ganaderia del Ministerio de Agricultura y Ganaderia. Desde el 2006 ha participado
como Evaluadora Lider para Laboratorios de Ensayo del Organismo Nacional de Acreditacion — ONA. Docente
del Colegio Técnico “Centro de Capacitacion Técnica Fdo. De la Mora”. Miembro del Sub Comité de Laboratorios
de la Cooperacion Interamericana de Acreditacién — IAAC, Evaluador Par en entrenamiento de IAAC.

Metodologia :

Exposicion, desarrollo y discusion de casos
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