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En la misma reunión, IAAC también en-

tregó un certificado de reconocimiento 

por el apoyo y orientación recibidos de 

PTB en su desarrollo como un organismo 

de cooperación regional reconocido y 

por el trabajo realizado para facilitar el 

comercio entre naciones y apoyar la cre-

dibilidad y el desarrollo de bienes y ser-

vicios.  

Durante la reunión de la Asamblea 

General de IAAC realizada del 20 al 26 

de agosto de 2011 en Quito, Ecuador, 

IAAC reconoció los servicios prestados 

por Steve Cross como Vice-Presidente 

del Subcomité de Organismos de Certi-

ficación de 2008 hasta 2010 y le en-

tregó el certificado de apreciación du-

rante la reunión de Asamblea General 

a Bill Thoms en su representación. 

De izquierda a derecha:  
Manfred Kindler (PTB) 
Imilce Zuta (PTB) 
Ulf Hilner  (PTB) 
Beatriz García (IAAC) 
Alexis Valqui (PTB) 
Ileana Martínez (IAAC) 

Beatriz García. Presidenta IAAC 

Bill Thoms. En representación de Steve Cross  
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En el marco de la 16ª Asamblea General llevada a cabo en Quito, Ecuador, 
del 20 al 26 de agosto el Comité MLA y el Grupo MLA discutieron temas muy 
importantes en relación al fortalecimiento de la acreditación en la Región de 
las Américas. Además, fueron tomadas las decisiones respecto al estado de 

los signatarios del MLA.  Al momento, son signatarios del MLA de IAAC dieciocho organismos 
de acreditación correspondientes a trece países de América:  

Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad (ISO/IEC 17021) 
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión Ambiental (ISO/IEC 17021) 
Organismos de Certificación de Producto (ISO/IEC Guía 65) 
Laboratorios de Ensayo - ISO/IEC 17025 e ISO 15189 (para laboratorios clínicos) 

Laboratorios de Calibración (ISO/IEC 17025)  

Preparado por:  Victor 
Gandy (Secretario IAAC ) y 
Sandra Saraiva (Presidenta 
de SCP)  

Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad (ISO/IEC 17021) 
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión Ambiental (ISO/IEC 17021) 
Organismos de Certificación de Producto (ISO/IEC Guía 65) 
Laboratorios de Ensayo - ISO/IEC 17025 e ISO 15189 (para laboratorios clínicos) 

Laboratorios de Calibración (ISO/IEC 17025)  

Laboratorios de ensayo (ISO/IEC 17025) 

Laboratorios de Calibración  (ISO/IEC 17025)  

Laboratorios de Ensayo - ISO/IEC 17025 e ISO 15189 (para laboratorios clínicos)  

Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad (ISO/IEC 17021) 

Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad (ISO/IEC 17021) 
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión Ambiental (ISO/IEC 17021) 

Laboratorios de ensayo (ISO/IEC 17025) 

Laboratorios de Calibración  (ISO/IEC 17025)  

Laboratorios de ensayo (ISO/IEC 17025) 

Laboratorios de ensayo (ISO/IEC 17025) 

Laboratorios de Calibración  (ISO/IEC 17025) 

 

Laboratorios de Ensayo (ISO/IEC 17025)  

Laboratorios de Ensayo (ISO/IEC 17025)  

Laboratorios de Ensayo - ISO/IEC 17025 e ISO 15189 (para laboratorios clínicos) 
Laboratorios de Calibración (ISO/IEC 17025) 
Organismos de Certificación de Productos (ISO/IEC Guia 65) 
Organismos de Inspección (ISO/IEC 17020) 
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad (ISO/IEC 17021)  
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión Ambiental (ISO/IEC 17021)  
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Laboratorios de Ensayo (ISO/IEC 17025)  

Laboratorios  de Calibración (ISO/IEC 17025)  
Organismos de Inspección (ISO/IEC 17020) Nueva Firma  
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad  
(ISO/IEC 17021) Nueva Firma  
Organismos de Certificación de Productos (ISO/IEC Guia 65) Nueva Fir-
ma  

Laboratorios de Ensayo (ISO/IEC 17025)  
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad  
(ISO/IEC 17021) Nueva Firma 
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión Ambiental  
(ISO/IEC 17021) Nueva Firma  

Organismos de Inspección Nueva Firma  
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad 
(ISO/IEC 17021) 
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión Ambiental 
(ISO/IEC 17021) 
Organismos de Certificación de Producto (ISO/IEC Guía 65) 

Laboratorios de Ensayo - ISO/IEC 17025 e ISO 15189 (para labo-
ratorios clínicos)  
Laboratorios de Calibración (ISO/IEC 17025) 

 

Laboratorios de Ensayo - ISO/IEC 17025 e ISO 15189 (para laboratorios 
clínicos) 
Laboratorios de Calibración (ISO/IEC 17025) 
Organismos de Certificación de Producto (ISO/IEC Guía 65) 
Organismos de Inspección Nueva Firma  

Laboratorios de Ensayo (ISO/IEC 17025)  
e ISO 15189 (para laboratorios clínicos) Nueva Firma  

Laboratorios de Calibración (ISO/IEC 17025)  
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad  
(ISO/IEC 17021) 
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión Ambiental (ISO/IEC 17021) 
Organismos de Certificación de Producto (ISO/IEC Guía 65) 
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Laboratorios de Ensayo (ISO/IEC 17025)  
Organismos de Certificación de Productos (ISO/IEC 
Guia 65)  
Organismos de Inspección (ISO/IEC 17020) 

Laboratorios de Ensayo (ISO/IEC 17025)  
Laboratorios de Calibración (ISO/IEC 17025)  
Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión de Calidad (ISO/
IEC 17021)  
Organismos de Certificación de Productos (ISO/IEC Guia 65)  

Para más información: 

masoares@inmetro.gov.br o 

ppineda@oga.org.gt  

Las próximas reuniones de IAAC se realizarán entre el 7 y el 
9 de marzo de 2012 en Santiago de Chile. 

La Asamblea General de IAAC Nª 17 se realizará en Cartage-
na, Colombia entre el 11 y el 17 de Agosto de 2012. La or-
ganización estará a cargo de ONAC 

mailto:msoares@inmetro.gov.br
mailto:ppineda@oga.org.gt
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Actualmente, IAAC se encuentra en proceso de convertirse en signatario del MRA de ILAC para el 
campo de organismos de inspección, como Cooperación Regional. Un equipo de evaluación de ILAC 
ha llevado a cabo testificaciones de dos evaluaciones pares de IAAC. La primera fue en ECA, Costa Rica, en ene-
ro de 2011, y el segundo en OGA, Guatemala, en junio de 2011. El equipo evaluador de ILAC ha observado, a 
través de Skype, la reunión del Grupo MLA que se celebró en Quito, Ecuador, el 21 de agosto de 2011; particu-
larmente el proceso de toma de decisiones para el alcance de los organismos de inspección. El equipo de ILAC 
también llevará a cabo una evaluación a la Secretaría de IAAC durante este año. 

En agosto de 2010, la Asamblea General de IAAC acordó ampliar el eje de acción para que incluya el campo de 
los organismos de certificación de personas de acuerdo con la norma ISO/IEC 17024. El Comité MLA y el Sub-
comité Organismos de Certificación ya han comenzado con los planes de implementación para ese campo. 

Durante la reunión de Asamblea General, celebrada en agosto de 2011, se decidió que IAAC ampliará los alcan-
ces del MLA para incluir los siguientes campos:  

Sistemas de Gestión de Inocuidad de los Alimentos, según la norma ISO/IEC 17021, ISO 22003 e ISO 
22000 en el nivel 5 
Sistemas de Gestión de Seguridad de la Información, según la norma ISO/IEC 17021, ISO 27006 e ISO 
27001 en el nivel 5. 

Emisiones de gases de efecto invernadero, de acuerdo con todas las normas pertinentes. 

Proveedores de Ensayos de Aptitud, según la norma ISO/IEC 17043 

Productores de materiales de referencia, según la Guía ISO/IEC 34, en  combinación con la norma 
ISO/IEC 17025  

La Cooperación Inter Americana de Acreditación (IAAC) ha sido aceptada como firmante del 
Acuerdo de Reconocimiento Multi-lateral (MLA) del Foro Internacional de Acreditación (IAF) 
para los alcances de Organismos de Certificación de Sistemas de Gestión Ambiental y de Pro-

ducto, a partir de mayo de 2011.  

IAAC también es firmante del MLA de IAF para el alcance de Sistemas de Gestión de la Calidad (QMS), y del 
Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MRA) con la Cooperación Internacional de Acreditación de Laboratorios 
όL[!/ύ Ŏƻƴ ǳƴ ŀƭŎŀƴŎŜ Ŝƴ [ŀōƻǊŀǘƻǊƛƻǎ ŘŜ 9ƴǎŀȅƻǎ ȅ /ŀƭƛōǊŀŎƛƽƴΦ 5ƛŎƘƻǎ a[!ǎ ǎŜ ŦƛǊƳŀǊƻƴ Ŝƭ мн ŘŜ ƴƻǾƛŜƳōǊŜ 
del 2006 en Cancún, México.  

IAAC ahora es firmante de 5 alcances de acreditación culminando años de arduo trabajo realizado por los 
miembros de organismos de acreditación en América quienes contribuyeron su parte para lograr este aconteci-
miento histórico. IAAC se une a la Cooperación de Acreditación Europea (EA) y a la Cooperación de Acredita-
ción del Pacífico (PAC) como Región reconocida dentro de IAF. Las Cooperaciones Regionales reconocidas por 
ILAC son la Cooperación de Acreditación de Laboratorios de Asia Pacífico (APLAC) y la Cooperación de Acredita-
ción Europea (EA).  

 ¿Qué significa para nosotros como miembros de IAAC? Ahora somos miembros reconocidos en las comunida-
des internacionales de acreditación. Se espera que promovamos y cumplamos con los acuerdos de ILAC e IAF y 
que participemos en las actividades de ILAC e IAF. Hay muchos comités en ambas organizaciones quienes tra-
bajan en actividades de interés para la región. Los invitamos a visitar el sitio web de IAF en www.iaf.nu y el sitio 
web de ILAC en www.ilac.org donde encontrarán información sobre cada organización y la lista de los comités 
con la información de contacto.  

Felicidades a todos los miembros de IAAC y gracias a todos aquellos quienes contri-
buyeron para alcanzar esta importante meta.  
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Se impartieron cursos de: evaluadores pares con experiencia, evaluadores pares nuevos, actualización de la nor-
ma ISO 17021, mejores prácticas de acreditación y se dio el seminario de la Asamblea de IAAC. 

Se realizó una pre-evaluación para organismos de inspección. 

Se elaboró una base de datos de los cursos relacionados con temas de acreditación, de los capacitadores disponi-
bles y los temas en los que se encuentran calificados, de cada país perteneciente a IAAC. 

Se estableció un formato para evaluar la capacitación realizada por IAAC, el cuál será aplicado en cada evento. 

Se establecieron los cursos de capacitación para el año 2012 referente a buenas prácticas de acreditación relacio-
nadas con las partes interesadas (continuación) y workshop para futuras intercomparaciones de IAAC con el apo-
yo de PTB.  

Se coordinará con PTB las actividades de capacitación con base en el plan propuesto por el grupo MLA 
όƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻ ŘŜ ŎŀƭƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ŜǾŀƭǳŀŘƻǊŜǎ ŜȄƛǎǘŜƴǘŜǎΣ ŎŀƭƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ƴǳŜǾƻǎ ŜǾŀƭǳŀŘƻǊŜǎ ȅ ŀǊƳƻƴƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ 
prácticas de evaluación 
por internet). 

Las actividades principales que se realizaron y se programaron fueron las siguientes:  

- Revisión y aprobación de informes 2010-2011, planes de trabajo y resoluciones 
2011-нлмн ŘŜ ƭƻǎ ǎǳōŎƻƳƛǘŞǎ ŘŜ ŎŀǇŀŎƛǘŀŎƛƽƴΣ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ȅ ǇǊƻƳƻŎƛƽƴ ȅ ŘŜƭ 
Comité de Gestión. 

- Realización de la evaluación de las reuniones de la Asamblea General de IAAC. 

- Seguimiento a las auditorías internas de IAAC. 

- Se actualizaran los niveles de revisión y aprobación del sistema documental de 
IAAC y se presentará propuesta para la próxima reunión de la Asamblea General. 

- Se actualizará el procedimiento de quejas y apelaciones. 

- Se aplicará una encuesta cada vez que se dé una reunión de IAAC, se unificaran los 
formatos para los cuestionarios, aplicados en las diferentes actividades de IAAC.  

- Se revisará el documento de beneficios de asociarse a IAAC y se mandará para 
comentarios al Comité Ejecutivo. 
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Se organizó la 3ª edición del Boletín de IAF, publicado en Mayo 2011. 

En mayo 2011 se publico la 11ª edición de Noticias IAAC en inglés, español y portugués. 

Se actualizó el procedimiento de reconocimientos y se realizaron los reconocimientos correspondientes. 

Se preparó una carta para promover los beneficios y costos de asociarse a IAAC para las organizaciones intere-
sadas, en inglés y español. Se revisará la matriz de beneficios de IAAC para incluirla en esta carta. 

Se actualizó el texto de publicidad del folleto IAAC de acuerdo a las sugerencias de los miembros de IAAC, el 
cual fue turnado al Secretario de IAAC para su realización. 

Se preparó y circuló un borrador del programa de promoción de los acuerdos de reconocimiento mutuo de 
IAF/ILAC, el cuál será revisado por un grupo de trabajo para ser aprobado por el Comité Ejecutivo.  

Se actualizó y aprobó el procedimiento para el uso del logo IAAC, PR023. 

Se promovió y difundió el Día Mundial de la Acreditación de los diferentes OA de IAAC. 

Se actualizó la sección de preguntas frecuentes en inglés y español de la página IAAC. 

Se representó a IAAC en el Comité de Marketing y Comunicaciones de IAF/ILAC.  Se acuerda que cada año se 
asignará el representante de IAAC para que participe en el Comité de Marketing y Comunicaciones de IAF/ILAC 
y realice el respectivo informe. 

Se preparó e incluyó el glosario de términos en español/inglés/portugués en la página web en el subcomité de 
Capacitación, dirigido a intérpretes y actividades de entrenamiento, entre otros. 

La presidenta del PSC propuso una lista en la página de IAAC, con fotografía y periodo para formar la Galería 
de presidentes y vicepresidentes de IAAC que está en proceso de realización.  

Se formó un grupo de trabajo para la revisión de los documentos de IAAC relacionados con la imagen gráfica y 
logotipo de IAAC, los antecedentes de uso de los colores y la elaboración de un manual de unidad gráfica que 
incorpore, los formatos del boletín, publicaciones, presentaciones de IAAC, entre otros.  

Se elaborará una propuesta de guía didáctica para informar los pasos del proceso de aplicación para obtener 
un MLA, dirigido a los Organismos de Acreditación. 

Se encuentra en proceso de preparación el plan de promoción para el uso del logo IAAC, en inglés y español. 

  Se aprobaron y revisaron varios documentos por el Comité Ejecutivo. 

  Se adoptaron varias traducciones por el Comité Ejecutivo. 

Se actualizarán los documentos en respuesta a los hallazgos detectados en la evaluación de ILAC y en las 
auditorías internas. 

Con base en la lista maestra de IAAC se revisarán los documentos que correspondan de acuerdo a la políti-
ca que deben revisarse cada 5 años. 

Se realizará la unificación de los TORs en un sólo documento. 

Se incluirá en el procedimiento de control de documentos un punto donde se establezca que los cambios 
que no sean significativos para la realización de las tareas de IAAC, serán registrados en un formato especi-
fico a la espera de que existan cambios significativos, momento donde se incluirán todos los registrados. 

En el proceso de revisión y elaboración de documentos por parte de los comités y subcomités se circularán 
los documentos en español e inglés de forma que todos los miembros de cada comité puedan emitir sus 
opiniones sobre la mejora del documento sin verse limitados por el tema del idioma. 
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Elaboración de Documentos 

Documento IAAC MD 030/11 resolucio-
nes de IAF & ILAC aplicables para las evaluaciones 
pares del MLA de IAAC (Colaboración con el 
MLAC).  

Se modificaron los ToRs de los Subcomités de 
Organismos de Inspección  y Organismos de Certi-
ficación y del Comité Técnico.  

Documentos relacionados con Políticas de Acredita-
ción Transfronteras  

 Se envío a consulta de los miembros de IAAC la 
nueva propuesta del ILAC G21 (Fecha límite 30 de 
agosto).  

Grupos de trabajo Ad-hoc  

GEI: se finaliza y se incorporaron miembros del 
CBSC para dar apoyo al grupo de trabajo del 
MLAC para la ampliación del MLA de IAAC en este 

No se otorgarán más acreditaciones para organismos 
de certificación que certifiquen con la norma ISO 26000 
όŦŜŎƘŀ ŘŜ ǇǳōƭƛŎŀŎƛƽƴ лмκммκ10).  

En dicho comunicación se le solicita a los OA y OC, re-
portar cualquier uso inadecuado al respecto o la nece-
sidad de certificación a la Secretaría de ISO. Agradeci-
miento Steve Cross de SCC, por su colaboración y des-
empeño como vicepresidente del CBSC  

Subcomité de Laboratorios: 

Se presenta a consideración las siguientes resoluciones 
del LSC:  

LSC-2011-09: Grupo de trabajo sobre el documento en 
ǊŜǾƛǎƛƽƴ  L[!/ tмл άtƻƭƝǘƛŎŀ ŘŜ L[!/ ǎƻōǊŜ ƭŀ ¢ǊŀȊŀōƛƭƛπ
ŘŀŘ ŘŜ ƭƻǎ wŜǎǳƭǘŀŘƻǎ ŘŜ aŜŘƛŎƛƽƴέ Ŝƭ Ŏǳŀƭ ŜǎǘŀǊł ƛƴǘŜπ
grado por Bárbara Belzer (NVLAP), Johanna Acuña 
ό9/!ύΣ aŀǊƝŀ aƛǊŀƴŘŀ όhb!w/ύ ȅ  aŀǳǊƛŎƛƻ {ƻŀǊŜǎ 
(CGCRE) coordinador del grupo.  

Actividades en proceso:  

Grupo de trabajo para el análisis del ILAC P9 y 
determinar la necesidad de establecer una política 
para IAAC al respecto.  

Grupo de trabajo desarrollo guía para la acredita-
ción de muestreo.  

Grupo de trabajo para laboratorios clínicos.  

Grupo de trabajo para Futuras Actividades Interla-
boratorios  

Análisis de resultados de las siguientes intercom-
paraciones: 

Intercomparación de termopares  

Análisis de Azúcar  

Conservadores en jugos  

Intercomparación para la Determinación de 
Zn, Fe, K, Ca, P, Mg, Na y Vitamina C en Leche 
en Polvo. 

Subcomité de Organismos de Inspección 

Se conformó un grupo de trabajo para establecer 
un programa de actividades para la implementa-
ción de la nueva norma ISO/IEC 17020,  una vez 
que se circule para votación el FDIS 17020. Además 
es responsable de presentar al JIG de ILAC, una 
propuesta sobre el periodo de transición para la 
nueva versión.   

Se va a realizar una encuesta para conocer si exis-
ten organismos de acreditación que acrediten OI 
que dentro de su actividad realizan ensayos o prue-
bas, para determinar si les aplica el ILAC P9.  

Subcomité de  Organismos de Certificación  

El CBSC resuelve que los integrantes del Grupo de Tra-
bajo de IAAC sean incluidos en el WG de IAF responsa-
ble de la Definición de alcances para Organismos de 
Certificación de Sistemas de Gestión Ambiental como 
representantes de IAAC en dicho grupo.  

Se designaron miembros del CBSC, para mantener 
informado al SC en los diferentes esquemas e instan-
cias:  

Un representante de Cgcre a ser designado 
para el esquema IAQG.  

Randy Dougherty (ANAB), como representante 
de IAAC para el esquema GSFI.  

Ilse Delgado (ECA) como representante de 
IAAC ante el Comité Técnico de IAF,  

 Andrea Melo (Cgcre) como representante de 
IAAC ante la Asamblea General de IAF para te-
mas técnicos  

Para recordar a los miembros:  

IAF Resolución 2010ς10 ς comunicado Conjunto IAF/
ISO sobre Certificación en ISO 26000:  

tema.  

Dos nuevos grupos se van a conformar: Revisión 
de guías y criterios técnicos necesarios para la ex-
tensión del MLA para proveedores de ensayos de 
aptitud y proveedores de materiales de referencia.  

Actividades conjuntas IAAC-APLAC  

Se contó con la participación de Michael Fraser, 
Secretario de APLAC durante la reunión del Comité 
Técnico.  

Se designó como contacto del CT a Barbara Belzer 
en APLAC. 

Se acordó realizar un ejercicio para la armoniza-
ción de criterios en la norma ISO/IEC 17020 e ISO/
IEC 17025, para analizar las respuestas que propor-
cionen los organismos de acreditación.  

Se contó con la participación de Belinda Mort, 
Secretaria de PAC.  
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21 profesionales de los siguientes miembros de 
IAAC asistieron al curso: Cgcre (Brasil), DTA/
IBMETRO (Bolivia), ECA (Costa Rica), Indecopi--SNA 
όtŜǊǵύΣ h!9 ό9ŎǳŀŘƻǊύΣ hb! όbƛŎŀǊŀƎǳŀύΣ hb! 
όtŀǊŀƎǳŀȅύΣ hb!/ ό/ƻƭƻƳōƛŀύ ȅ {// ό/ŀƴŀŘłύΦ 9ƴ Ŝƭ 
curso también participaron el Secretario de IAAC y 
un represente de NABL, Organismo de Acreditación 
de India, al cual se le permitió participar como par-
te del MoU que IAAC tiene con APLAC. 

Del 13 al 15 de Abril, IAAC llevó a cabo un curso 
de formación para nuevos evaluadores pares. El 
curso se realizó en Lima, Perú, con el apoyo de 
Indecopi-SNA y los proyectos de IAAC/OAS e 
IAAC/PTB.  

Los instructores del curso fueron: Ignacio Guer-
reiro (OAA, Argentina), Joan Brough-Kerrebyn, 
consultora Independiente y Mauricio Araujo 
Soares (Cgcre, Brasil).  

Instructores del curso (de derecha a izquierda):  
Ignacio Guerreiro [OAA, Argentina],  
Mauricio Araujo Soares [Cgcre, Brasil] y  
Joan Brough-Kerrebyn, consultora independiente)  

Grupo de estudiantes del curso de evaluadores 
pares, del 13 al 15 de Abril del 2011, Perú.  

Actualmente, IAAC tiene un total de 42 miembros correspondientes a 
но ǇŀƝǎŜǎ ŘŜ ƭŀǎ !ƳŞǊƛŎŀǎΦ 23 son miembros plenos, 7 son miembros 
asociados y 12 son miembros de las partes interesadas. 

 

ABROC, la Asociación Brasileña de Entidades de Cer-
tificación, fue aceptada como miembro de las partes 
interesadas IAAC en abril de 2011  

Por Mauricio Soares (masoares@inmetro.gov.br) �t Presidente del Comité MLA de IAAC.  


